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UACam-Vie
change de nom et devient

SUNU Assurances

L'assurance, c'est notre metier. Depuis plus de 15 ans, nous avons choisi
d'assurer la vie, les projets, la santé, I'immobilier et bien plus encore.
Nous, nous sommes le Groupe SUNU présent dans 11 pays d'Afrique.
Aujourd'hui au Cameroun, UACam-Vie change de nom pour devenir
SUNU Assurances Vie.
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La Vitesse de
Croisiere.

collaborant avec des personnes non habilet s
pr senter des op rations d?assurance. Le seco
est relatif la transmission des tats compt
et statistiques interm diaires des organis
d?assurances, qui fait r f rence 1?obligati
transmettre les tats trimestriels et semestr
mois suivant la fin de chaque trimestre ou ch
semestre.

En outre, le communiqu de presse de la CRCA
tenue au mois de d cembre Douala, indique g
la Commission a inflig des amendes p cuniai
certaines soci t s d?assurances dqui ont ac
du retard dans la transmission des dossiers
annuels et celles quil n?ont pas fait preuve
diligence dans le r glement des sinistres. C?
d j 1le cas galement Libreville lors de 1la
session ordinaire de 1la CRCA, o suite des
mesures prises lors des pr c dentes sessions,
commission a prononc des sanctions 1?endr
des soci t s d?assurances qui ne paient pas 1
sinistres avec diligence ou qui collaborent a
des interm diaires d?assurances non agr s.

RaphaéIFLfTE A partir de ce petit rappel, on peut s?autori
affirmer que s?agissant de 1?application du
r gime des sanctions pr vues dans le Code des
assurances, la CIMA a atteint la vitesse de
croisi re.

Pr sident de 1?ASAC
I

L?assainissement et la professionnalisation d

ous sommes entr s de plein pied
secteur des assurances sont r solument en

dans 1?ann e 2015. Donc, depuis

. . , . marche.
le ler janvier la circulaire
n;00003/CIMA/CRCA/PDT/du 22 C?est dans ce contexte que le march
juillet 2011 fixant le 4 lai camerounais doit faire face comme plusieurs d

d?apurement des anciens arri r s de prim&§S homologues d?Afrique en particulier, de
au 31 d cembre 2014 est entr e strictemefPuveaux d fis. Tls ont tous pour trait comm
en vigueur. Nous aurons l?occasion d?ici VideFgg i dans leur r alisation ou dans leur

de 1?ann e, de faire 1? tat des bilans g¥fvenance. Il en va ainsi de la fulgurance a
entreprises. laquelle le terrorisme frappe simultan ment

glusieurs pays et supplante l?identitarisme
posait d j comme frein au d veloppement de
ggs jeunes nations.

Est galement entr e en vigueur la m m
date, la circulaire n; 002/CIMA
/CRCA/PDT/2014, relative 1?indication
taux garanti des contrats d?assurances vi@r @illeurs, 1?av nement du num rique avec
les entreprises ayant eu aussi jusqu?au FLC @ €T le nouveau monde du 21 me si cle ;
d cembre 2014 pour conformer les si cle de la vitesse.

conditions g n rales et particuli res deEnewfdet, le num rique fa onne le monde
nouveaux contrats ladite circulaire. d?aujourd?hui et dessine celui de demain. Il

Je voudrais galement rappeler deux autr&&ract rise lalmodernlt. et par cons quent, €
textes de la CIMA pris l?ann e derni re.f @€ temps qu?il d termine les comportements
premier concerne la circulaire humains dans la soci t , il influence les aff

n;001/CIMA/CRCA /PDT/2014 relative aux Les facilit s inou s de communication des
sanctions des soci t s d?Passurances informations et des images impriment une vite

| s



Pour gue vos projets

avancent en toute serénite. ..

Assurances

GEMERALES DU CAMERCUN
Le gage de volre sécurifé

MNos valeurs Fondamentales : Nos priorites d'Actions :

= L'écoute Clients
= Linnovation

= Professionnalisme
= Dynamisme
= Le reglement rapide des sinistres

= |ntégrité

A PROPOS DES AGC

Au capital social de FCRA 1 600 000 000 entiéremeant libéré, la compagnie Assurancas Géndralas du
Carneroun (WEC) a demarré =es activités en Janvier 2002, et offre depuis 13 ans & couverture des
riscpies IARDT a son aimable clientals.

Anime par une 2guipe essentiellemant jeuns comptant 50 salariés 150 emplois indirects, son reseau
ce 30 Agences reparties de manigre equilibree sur 'ensemble du territoire national ui permet d'étre
tougours plus proche de s8s assurgs.

En respect de ses engagements, AGC a oéja payé plus de 2 (deux) millards de sinistres.

Siege Social & Direction Générale - Immeuble Le Cauris Rue Alfred Saker, prés de I'Eqglise du Centenaire,
Capital : 1 600 000 000 FCFA B.P:1290 Douala. Tel. : +{237) 33 43 89 38, Fax: +(237)33 43 7489
Email : ago@agc-assurances.com, Site web: www.agc-assurances.com
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Les Placements des Compagnies d’Assurances
et la problématique du respect de la regle de

diversification et de dispersion
(article 335 du code CIMA)

L’assurance est une activité complexe, en ce sens,
on a coutume de dire que c’est un prestataire de
service qui ne connait pas le prix de revient de
son service au moment ou il le vend!

Par Michel EMAH EYENGA
Directeur Administratif et
Financier Allianz
Cameroun Assurances Vie

T

?est cette complexit qui a amen les awktdinimamgque d?instruments de placements permettant
mettre en place les organes de r gulamion€ompagnies d?Assurances de varier leurs
pour 1 gif rer et surveiller la gestion idemstissements.

. 5 - . . .
soci t s dr?assurances en fonction de r @les ghgence d?un r el march financier en Afrique

tablies. Avec un souci permanent, celui de lacentrale: deux bourses concurrentes dont aucune
protection des assur s. n?arrive d coller.

L?assurance est une activit dont les r gles t@ﬁ%ﬁ@%&?ﬁitique tr s restrictive (de la BEAC) de n
sont essentiellement bas es sur la mutualisatigpg capitaux entre les deux zones couvertes par le
Parmi les obligations dict es par le r gulatet®RAd (QENA@ et UEMOA) avec pour cons guence des

la couverture des engagements r glement s et legs ts de transferts anormalement lev s alt rant s
r gles de dispersion des placements. la rentabilit des placements effectu s dans la zor
UEMOA depuis la zone CEMAC.

Les soci t s d?assurances enregistrent
quotidiennement des engagements vis? ?vis de IMous constatons galement que le march immobilier
assur s, parall lement elles sont tenues de comstAfmbgue centrale est sujet une sp culation
l?actif de leurs bilans, des placements pourimaesantil e, ce qui est peu propice aux crit res ¢
et couvrir ces engagements. prudence que se doit de respecter un investisseur

C?est pour ces raisons que pour le 1 gislateu%qsqggutionnel et rend la rentabilit tr s al atoir

r gles prudentielles de gestion des actifs ockoupentes raisons, en termes de perspectives d? volt
une place centrale pour contr ler le managementodgspr conisons un rapprochement des deux zones
entreprises, d?o 1la pr sente r flexion sur leson taires pour rendre plus fluide la circulation ¢
placements des compagnies d?assurances et la capitaux. A ce niveau, la CIMA et la FANAF ont
difficult respecter les r gles de dispersiopmrdbablement un r le jouer aupr s des autorit s ¢

Au niveau du march camerounais, au 31/12/2013d9&g zones.
placements de soci t s non vie repr sentaient IR9%ous para t galement souhaitable que des r gles
milliards de FCFA et 151 milliards de FCFA pougoilemst aussi mises en place quant la sp culatic
soci t s Vie. immobili re.

L?analyse d taill e de la structure de ces plakamemikleurs, il nous para t n cessaire que la CIMZ2
nous a amen constater que pour les soci t slede;y gles de dispersion en modifiant les pourcente
plus de 50% des placements sont repr sent s enaffect s certaines cat gories de placements pour
moyenne par des liquidit s voire m me plus deaddEter les r gles aux r alit s de nos march s.

pour les soci t s les plus importantes. Les Compagnies d?Assurances ne peuvent pas cr er el

La situation actuelle de la structure des placemeessdes instruments de placements, elles ont plut
des soci t s d?assurances du Cameroun se caradtegdie d? tre accompagn es par les march s qui

donc par un manque du respect de l?article 33doiwent mettre leur disposition des instruments ¢
code CIMA sur les r gles de dispersion, toutefdiwversefi s, seule une r elle conomie de march 1i
n?est pas faute de volont . permettrait de les d velopper, un assouplissement C

r gles mon taires para t donc tre une issue favore
l?am lioration de la gestion des actifs pour les

| 7
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Seminaire sur la Loi des Finances

Le 16 janvier 2015 un séminaire sur la loi de Finances 2015 s’est tenu a hotel
BANO Palace a Douala.

Par NDJEN KOUBE Rébecca
Directeur Financier et
Comptable AXA?Cameroun

e s minaire regroupait presque l?ensembbatifs des Société Anonymes

des cadres financiers et administratifspgdy pavant les soci t s anonymes sont tenues de
secteur des assurances et tait anim DPRZnir un registre ¢ t et paraph par le Pr side:
messieurs Isaac Richard NGOLLE, Chef Cedlulfnal de Premi re Instance du lieu du si ge s
de la L gislation 1la Direction G n rale des g t&% &% nominatifs qu?elles mettent ou ont 1
Terence Adrien TOCKE, Coordonnateur des Unit %-%ssujettissementé PIRCM des plus-values sur
Gestion la Direction des Grandes Entreprises. . n .. .

cessions, méme indirectes, de valeurs mobiliéres
Que faut-il retenir de ce séminaire ? Sont d sormais soumis 1?IRCM au taux de 16,5%,

La loi nj2014/026 du 23 D cembre 2014 portant PUsis?values nettes r alis es au Cameroun ou

de finances pour l?exercice 2015 apporte des 1? tranger, l?occasion des cessions indirectes
modifications au Code G n ral des Imp ts. d?actions, d?obligations et autres parts de capif
Concernant les compagnies d?assurances, les pOfentreprises de droit camerounais. Pr cisons qu
importantes sont r sum es dans les lignes qui st galement exig des droits proportionnels

suivent. d?enregistrement de 2% sur ces cessions.
1- Abaissement du plafond de déductibilité des som- 6- Relévement du taux de précompte sur loyers
mes payables en espéces Le taux du pr compte retenir 1la source lors

Le seuil des d penses en esp ces d ductibles d@iement des loyers pay s ou chus  partir est |
b n fice fiscal imposable qui tait de 1 000 %0 Ifi¥a 15%.

a t ramen cing cent mille (500 000) Fcfd- Exonération des commissions pergues par les

2- Réduction du taux de I'impét sur les sociétés agences de voyage sur billet d’avion sur les vols

La loi de finance 2015 r duit le taux de 1?133"??“83898“*

de 38,5% 33% CAC inclus. Dor navant, seules les commissions calcul es sur

prix des billets des vols int rieurs sont assuje

3- Augmentation du taux de I'acompte mensuel et du i
TVA camerounailse.

Minimum de Perception pour les contribuables rele-
vant du régime du réel 8- Abaissement du plafond des paiements en espé-

A compter du ler janvier 2015, le taux de l?accgrﬁp%reeservant le droit a déduction de la TVA

d?IS sera de 2,2 % du chiffre d?affaires cont®€s] O rations taxables d?une valeur sup rieure
comme pr ¢ demment. gale cent mille (100 000) Fcfa ne sont plus

d ductibles de la TVA lorsqu?elles sont r gl es
esp ces.

4- Obligation de tenue d’un registre des titres nomi-

\
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9- Réinstauration des Droits Proportionnels d’enregis- Sous r serve du respect de deux conditions, les

trement sur les marchés passés avec les sociétés a services de l?administration fiscale pourront
capital public, les sociétés d’économie mixte et sur dor navant rectifier les bases pr c¢ demment v rif:
financement extérieur si les redressements notifi s r sultent de nouvel:

Depuis le ler janvier 2015, les march s et commgHfggnations comptables ou d claratives pour autar

publics sign s avec les soci t s capital pubId4e &elhlgs?ci ne proviennent pas d?investigations
. . . . . 1 2 1

soci t s d? conomie mixte doivent tre enregistif PGP ©s au sein de l?entreprise.

DPE au taux de 5% et de 2%, en fonction du montihtAHIstement du r gime du Droit de Communication

du march . de 1?Administration Fiscale

10- Réaménagement des seuils de compétence en Le droit de communication est d sormais largi au:
matiére de remise gracieuse de pénalités de retard sur administrations fiscales trang res ayant sign 1:
les droits d’enregistrement Convention Multilat rale concernant l?assistance

. . administrative mutuelle en mati re fiscale instau:
Les seuils de comp tences des autorit s oint N 170CDE et la C N
administratives ont t modifi s ainsi qu?il gjprntement par L: € a Lommunau
Europ enne.

? Chef de Centre des Imp ts : O 1 000 000 Fcfa . .

) i g) Frais de poursuites en cas de recouvrement forc
? .
? Chef de Centre R gional et Directeur des Graqﬁ§§1ﬁ® ts et taxes

Entreprises : 1 000 001 5 000 000 Fcfa ) )
or navant, les frais de poursuite en cas de

D
? Directeur G n ral des Imp ts : 5 000 001 2%&%%hvrement forc des imp ts et taxes quivalent

000Fcfa 1% du montant de la dette fiscale en cause, p nal:
? Ministre des Finances : Plus de 20 000 001 Faf@nprise, avec un maximum de cent mille (100 000)

11- Refonte du régime du Droit de Timbre d’Aéroport Fcfa par acte.

D sormais, le droit de timbre de 1?a roport, ddbt Augnentation du tarif et extension du champ
tarifs sont fix s 1 000 Fcfa et 10 000 Fcfa, d?application de l?amende forfaitaire pour d faut
respectivement pour les vols int rieurs et d claration

internationaux, doivent tre inclus dans le priasrdmitforfaitaire fix e 100 000 Fcfa qui ta:
titre de transport mis par une compagnie a riemneas de d p t apr s une mise demeure d?une

l?embarquement au Cameroun. d claration est d sormais port e un million (1 (
12- Livre des Procédures Fiscales 000) Fcfa.

a) Suivi lectronique des facturations par i) R am nagement des conditions d?obtention du
1?Administration Fiscale Sursis de paiement en phase de contentieux

L . . s inistratif fiscal
L?administration fiscale se r serve la poss1b1f¥%ﬂl%ﬁa * *

suivre lectroniquement les facturations faitesSdsfinme«u DGE pour les contentieux inf rieurs ou
entreprises relevant du r gime du r el. Ce suivida fedP0 000 000 Fcfa : aucune consignation
par voie 1lectronique sur d claration de la sodaitsine du DGI pour les contentieux sup rieurs

b) Augmentation du d lai de notification de la ¥enf0Gdcfa : aucune consignation

intervention sur place en de VGC Saisine du Ministre des Finances sursis de paieme
Le d lai de huit jours, dont disposait l?adminitedaticdp% des impositions contest es

fiscale entre la date de r ception de l?avis deSaisine du Tribunal Administratif sursis de paice
v rification par le Contribuable et la date de Iml 10% des impositions contest es

premi re intervention sur place des Inspecteurs|3. Fiscalité locale

V rifications, a t rallong quinze (15) jours.

] i a) R duction de la dur e de l?exon ration de pater
c) Facult de recours aux experts 1nternatlonwg%cord e aux entreprises nouvelles

ouverte 1?Administration Fiscale ) )
L?exon ration de la patente qui est accord e aux

L?administration fiscale dispose dor navant deéﬁ%reprises nouvelles qui t de deux (2) ans o

possibilit de faire appel  des experts interngliPidWX ges activit s a t r duite un (1) an g
dans le ca@rg d?une proc dure de v rification ¢ i} %8}L€ ses nouvelles non inscrites dans un centre
de comptabilit gestion agr

d) Interruption de la prescription en mati re fjsqalgence de 17attestation de non redevance 1lors

Le d lai de prescription de quatre (4) ans, donernthspsislement de la patente

l?administration fiscale pour r parer les Omis%%%&%@ter un ler janvier 2015, la seule pi ce exic
totales ou partielles constat es dans l?assiette,d® -, 9ninistration fiscale, au contribuable lors
1?imp t, peut galement dor navant tre interrqmpih vellement de sa patente est 1?Attestation de
par l?envoi de l?avis de v rification. Redevance d livr e le Directeur de la Direction de
e) Extension du droit de reprise de l?administmpdaieies entreprises apr s visa du Receveur de la I

fiscale concernant une p riode pr c¢ demment v r1j4f-jR§éva|uation des immobilisations

| o
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African Insurance Professionals prepared to
examine African Insurance in the face of
mass events at the upcoming 42nd
Conference and General Assembly of the
African Insurance Organisation.

The 42nd Conference and Annual
General Assembly of the African
Insurance Organisation will take place
in Tunisia from the 24th to 27th May,
2015 under the theme "African
Insurance in the face of Mass Events"

Moki Charles LINONGE
Publications Officer
African Insurance
Organisation

he Conference and General Assembly will be joRes&wrch and Development"

hosted by the F d ration Tunisiennes des Sociphy$ng the 41st ATO Conference and Annual General
d’Assurances (FTUSA) and Soci t Tunisienne dgggemply, the mantle of leadership changed hands from
R assurance (TUNIS RE). Mr. Abdel Raouf Kotb of Egyptian nationality to Mr. d
Major issues to be examined by resource persons atBagta ste Ntukamazina, Chief Executive Officer of COGE
four day conference will include Ltd ? Insurance Company — Rwanda who has served the
? The Increasing Frequency of Political Violence ifiSianee industry for over 22 years in several capac
and its implication for the Insurance Industry. He is credited for the transformation of a bankrupt

, insurance company into a sustainable and profitable c
? The threats of natural disasters: the Role of Afklcan pany p

Insurers and Reinsurers. Conference delegates also noted with satisfaction the
and support of the Government of Rwanda in deepening
challenges f%_ . . . . .
e insurance penetration through deliberate inclusiv
developmental policies especially in its Economic
? African Insurance and Internet Security Risks. Development Poverty Reduction Strategy but urged
Apart from these expos s, the Executive Committee Gofveglmment to take further steps by creating enabling
AIO will also have its 83rd sitting, while the Lifemvironments for the insurance sector to thrive and
Committee, AIO Pools and various AIO Bodies will alsstmme its rightful place in the country?s economic
hold their traditional meetings. development. For example, in detaxation of

It is worth noting that the 41lst AIO Conference hé¥g@ﬁgm§ntar¥ pens%on retirement.plan and the insurar
Kigali, Rwanda in June 2014 during which the deleddtd®reiogn direct investment projects.

recognized the need for the African insurance inddstm@ppxeciation of the importance and potentials of
embrace technology to drive its product to develogmshinology in reaching out to a much larger numbe
and deepen insurance penetration through deliberatmonference recognized the need for the African insure
collaborative effort with partner organizations. industry to embrace technology to drive its product t

This was one of the several resolutions adopted a@Qﬁ§§QBﬁfnt and deepeg insurance penetration througp
of Conference and General Assembly by the over 65@e11berate collaborative effort with partners organi:
delegates from 65 countries in all the continents Adfscthdhe conference agreed that food security is Afr
world. most daunting challenge and that increasing farmers?

The 41st AIO Conference of the AIO held under thep59§M§t1V1Fy 18 kgy to combatlnglthls.challenge: It 1
"Insurance in Africa ? The Importance of Technolo&?@refore imperative for the African insurance indust

? New infectious threats to mankind:
Insurance and Reinsurance.

10 ||
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39eme Assemblée Générale Annuelle de la FANAF.
Antananarivo — Madagascar, du 16 au 19 février 2015.

Theéme général : «’assurance dans
une Afrique en mutation ».

PROGRAMME

Samedi 14 et Dimanche 15 f vrier 2015 : Inscriptions des d 1 gu s

Dimanche 15 F vrier 2015
7h 10h : Marche de sant
19h Cocktail de bienvenue offert par : le R seau GLOBUS

Lundi 16 F vrier 2015

9h ? 10h : C r monie officielle d?ouverture

10h ? 10hl5 : Pause?caf offert par : la NCA ? R

10h15 ? 11h : Conf rence inaugurale

Pr sident de s anceM: le Premier Ministre de Madagascar

Intervenant M. Henri Bernard Solignac?Lecomte, Chef d?unit — Afrique & Moyen?Orient Cent
d veloppement de 1?0CDE, France

11lh ? 13h : Assembl e g n rale mixte de la FANAF (pr sentation et adoption du rapport d?z:
pr sentation et adoption des comptes de l?ann e 2014 — adoption du budget 2015, modifica
statuts)

13h : D jeuner offert par : la CICA?RE

15h ? 17h : Table ronde CIMA ? FANAF

19h : Cocktail d natoire offert par SAHAM Assurance

Mardi 17 F vrier 2015 : Le num rique au service de l?assurance
9h ? 10h30 : Conf rence nijl : Assurance et Cybercriminalit
Pr sident de s anceM: Protais AYANGMA AMANG, Administrateur Directeur G n ral SAHAM
Assurance Cameroun
Intervenants
? M. Mamadou THIAM : Directeur G n ral Adjoint NEDGE PS, S n gal;
? M. Philippe RANDON : Directeur D partement International Marsh S.A.S, France
10h 30 ? 11h : Pause?caf par : ASCOMA Madagascar
11h ? 12h30 : Conf rence nij2 : Le Digital dans l?assurance
Pr sident de s anceM: Jean Claude NGBWA : Secr taire G n ral de la CIMA, Gabon
Intervenant
? M. Antoine DENOIX, Directeur Digital, AXA France ;
? M. Zouhair EL ALAOUI : Pr sident Actuaris, Maroc
13h : D jeuner offert par : AVENIR ? RE
15 h — 16 h: Forum FANAF — FIAC
16 h — 16 h 30: Pause?caf
16 h 30 — 18 h 30 : Forum:
v Forum des R assureurs:
Pr sident de s anceMme Esther TIAKO, Vice?Pr sident du Bureau Ex cutif de la FANAF
v Forum des Assureurs Vie:
Pr sident de s anceM: Sorgho SOUMAILA, Membre du Bureau Ex cutif de la FANAF



19 h: Cocktail offert par ALLIANZ AFRICA
Mercredi 18 F vrier 2015 : L?assurance au service de 1? tre humain
9h ? 10h 30 : Conf rence nj3 : L?assurance face aux grandes end mies
Pr sident de s anceM: le Professeur Lalatiana Mamy ANDRIAMANARIVO, Ministre de la
Sant de Madagascar
Intervenants
? M. Majest IHOU WATEBA : Professeur Agr g en Maladies Infectieuses, Facult Mixte
de M decine et de Pharmacie, Universit de Lom ;
? M. Marc NABETH : Consultant, Colombus Consulting, France
10h30 ? 11h : Pausev?caf
11h ? 12h30 : Conf rence n;j 4 : L?assurance vie dans les syst mes
de protection sociale
Pr sident de s anceM: Andr BAYALA : Directeur G n ral de la SONAR, Burkina Faso
Intervenants
? M. Saliou BAKAYOKO : Directeur G n ral de LMAI VIE, C te d?Ivoire;
? M. Mohamed AFIFI, Directeur en Charge des Assurances de Personnes du Groupe,
SAHAM FINANCES, Maroc
12h30 ? 13h : Communication de BOA Asset Management
13h : D jeuner offert par : ZEP ? RE
Apr s midi libre Contacts d?affaires
19h : D ner offert par les Filiales Africaines du Groupe AXA

Jeudi 19 F vrier 2015

9h ? 10h30 : Ateliers

1. Le Num rigue au service de 1?Assurance

Pr sident de s anceM: Ren BUCA ONI, Administrateur Directeur G n ral de Allianz C te
d?Ivoire Assurances, C te dr?Ivoire

2. L?Assurance au service de 1? tre humain

Pr sident de s anceM: Ernest ASSAMOI ANASSE, Membre du Bureau Ex cutif de la FANAF
11h ?11h30 : Pause?caf

11h30 ? 12h30 : Pl ni re

Pr sident de s anceM: LOCOH Kodjo, Membre du Bureau Ex cutif de la FANAF

13h30 — 15h : D jeuner libre

16h ? 17h : Adoption des r solutions

17h ? 18h : C r monie de cl ture

20h : D ner de gala offert par : le CEAM et BOA Asset Management

Vendredi 20 F vrier 2015 : Circuit de 1?Excursion
10h 12h : Visite du Village Artisanal ;

13h 17h : Visite de 1?Ancien Palais Royal Ambohimanga et / ou du Palais e la Reine, ber

ceaux de la Monarchie Malgache avant la colonisation.



Al actuatic

Assurances des TPV
Trois mois de courte période
depuis Janvier 2015

LEMB Aaron
Directeur du POOL TPV

Le Pool de Coassurance des Risques de Le fonctionnement du Pool repose sur la
Transport Public de Voyageurs par V hicoagsurance qui s? tablit de la mani re
Terrestres Moteur (Pool TPV) est un suivante : 70% proportionnelle la force
d membrement de 1?Association des vente (ap rition) et 30% la communaut

Soci t s d?Assurances du Cameroun (ASAGhaque soci t membre c de au POOL 100%
sans personnalit juridique, mais avecdeBBeprimes et sinistres correspondant aux

autonomie financi re et de gestion. Cggh8criptions r alis es toutes garanties
structure qui comptait dix?huit entrepgéﬁggndues

d?assurance au d marrage de ses act1v1B S
janvier 2010 n?en a plus que seize.
principaux objectifs ci?apr s

* Veiller a I'application du tarif par tous les
assureurs ;

sa tentatlve de naissance, le POOL
I1 v1se %
con Ses premi res difficult s car le
march qui veut d sormais s?organiser a
jusqu?alors favoris la sous?tarificatior
non assurance, et le non?paiement des
» S’assurer de I’encaissement des primes au primes, et l?assurance cr dit qui arrar

comptant ; certains consommateurs gqui sont leurs

» Harmoniser les conditions des garanties clients, au d triment des victimes

des contrats ; d?accidents de la circulation qui ont de
peine tre indemnis es. Des

* Accélérer le réeglement des sinistres, ce qui
permettra d’améliorer I'image des assureurs
et de restaurer la confiance des assurés ;

¢ Assainir le marché.

am nagements au fonctionnement de la
structure sont conc d s aux repr sentantes
des consommateurs, les syndicats, sous
forme de r duction de la prime et

14 ||
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Actualit

d?assouplissement dans 1le
paiement de celle?ci. Mais
de la premi re ann e, draut:
difficult s impr vues naissce

? Les transporteurs sont r t
dans la souscription de
l?assurance : 48% environ sc
assur s ;

? cette gestion des souscrig
de courte p riode est lourdse
les encaisses insuffisantes
entra nent de mauvais r sult
en termes de rapport sinista
primes.

Pendant quatre ans, des

n gociations ardues — par
1?interm diaire d?une Commis
Tripartite r unissant 1?Etat
assureurs et les assur s
repr sent s par les Syndicat
transporteurs et conducteurs

v hicules ? sont effectu es pour
des finances va recommander 1?ASAC et la
amener les transporteurs souscrire deés

GMC de s?entendre ; alors qu?ils n?aboutiront
assurances d?au moins trois mois de dur e
un accord, les trois parties

En sus de cette difficult nait celle E%%%E%n%ront de cr er une Commission ad?

la ¢l de r partition de 1la coassuranc%Oc ui sera charg e de 1?apurement du
effet, la coassurance implique le part%%%f eg

primes dans les proportions arr t es, dract c 1 :
comme on l?a dit ; mais certaines entreBrlseslnq ans activit s, les compagnies

£X pl?ltant l?assurance de transport public de
au vu de leurs r sultats estiment que I& N 26 1liards 4
initiale est insatisfaisante et leur fa1¥a86ués ont encaiss milliards de

de 1?argent compte tenu aussi de la bogrlmes contre 20 milliards de sinistres, et

el
sinistralit de leur portefeuille. crebf alés?llllards d?indemnit s.

qu?un contentieux na t entre GMC et 1l?A€§gcassureurs du POOL ont d velopp des
qui met en difficult 1? difice mis enPprieBardgts avec les h pitaux pour la prise

m me ternit 1l?image des assureurs en charge rapide des accident s de la voie
camerounais. Dans un esprit de concili®epdague par v hicules de transport public de
1?ASAC va demander la tutelle de voyageurs, et travaillent avec les autorit s

d partager les parties en conflit. Le fi#ABsidfecadre de la pr vention routi re. Ils
publient p riodigquement la

liste des accidents non
encore pay s pour lesquels
ils demandent aux victimes
les plus nombreuses dont

ils ignorent les adresses de
se pr senter aux assureurs
pour des transactions.

Le POOL TPV a aussi mis en
place, un plan de
communication destin

aux clients des compagnies
d?assurance ; chaque

ann e, 11l organise des

| 15



Allianz
Cameroun
Assurances Vie

Avec vous,
a tous les moments
delavie,deAdZ

Confiance ; aecessibilité, disponibiling, attachemment au parler-wraid nos clients

Allianz Cameroun
. Hﬁpnmahilité: réalization efficace de nos tiches d assuraur
Assurances Vie
Ehg&gﬁ‘r‘r&ﬂt‘. volonte de servir en toutes circonstances nos clients
s La solidité financiére, Excellence:  recherche perpétuelie de la satistaction de nos clients
2 espect foarrniture des informations altendues, déliviance des contrats
* La sécurité des fonds placés
+ 70 milliards d'actifs gérés et lindemnisation de notre clientéle dans les délais
=1
[
\
AvecvousdeAaZ
A

N

Allianz ()

Seage social @ 1724, rue Manga Bell - B, 2. 105 Douala - Camersan
Tel. 133 50 2000 f fax: 33502001

E-rnail : allianz camersunialians-cm.com

wienw allianz-cameraun.com




Ev nement

Les Assureurs a «Promote 2014»

Activa Assurances et Activa Vie
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LA
SOLIDITE DE
LA GARANTIE DE
16 COMPAGNIES D'ASSURANCES
AU SERVICE DU TRANSPORT PUBLIC
DE VOYAGEURS




Assurances &

Ev nement

Allianz Assurances et Allianz Vie

Promote 2014, 1le Salon International dssureur de 1’ v nement, Assureur de
1?Entreprise de la PME et du Partenarigquedlgues exposants, et enfin comme
Yaound , s’est d roul du 06 au 14 @ cBmposant, notre stand se trouvait dans
bre au Palais des Congr s de Yaound . hall le Njl.

Nous avons pu une foig de plus, appr c@eest une rencontre lagquelle nous ?ne s:
1?ing niosit de son promoteur qui a imnoms d roger compte tenu de 1l?objectif «
en utilisant comme site 1?ext rieur dun®uiassmmes fix s de ‘populariser” le bie
des Congr s, et l?espace r serv la fonde d?une protection par l?acqguisition
Tsinga, les deux reli s par un pont b d2unecegsurance.

effet et surplombant l?avenue Jean Paulloli§.esp rons que les messages gue nous

Depuis 1l?origine de cette important® manus sommes efforc s de transmettre tot
festation internationale qui regroupe les acteurs pr sents sur le site, et en c
entreprises de la sous r gion d?Afriqupar le biais des m dias, savoir : Prot

Centrale et m me au?del , Allianz, leadewmrdubiens, Prot ger les personnes pour
march au Cameroun, y a toujours pris parantir la p rennit de leurs activit g,
Et comme lors les pr c dentes ditions,tnohsen pris en compte.

avions plusieurs casdguettes notre ackafir:Allianz Cameroun, mettre l?assurance




l“ Ev nement

AREA a PROMO

Bl

TE 2014

aa s AKEN

T RE

QANGES ET AEASSUIRANCES % Hi: 2

ERACAINES Bl

V. BALIABA : Bonjour DG, pouvez vous nous
justifier la présence de AREA a promote 2014 ?

S.KETCHOUANG : Promote depuis sa création
en 2002 est devenu un salon international de
promotion de I'entreprise et notre absence

ne saurait se justifier.

V. BALIABA : Et L'affluence dans votre stand
depuis I'ouverture ?

S. KETCHOUANG : C'est notre nouveau produit
sur I'assurance des téléphones portables et
tablettes (AREA SMARTPHONE SECURE) qui
draine autant de monde dans notre stand.

Sophonie KETCHOUANG
Directeur Général AREA ASSURANCES 5A
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Feel free to move forward
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l“ Ev nement

AXA 2 PROMOTE 2014
«Une opportunité de mieux vendre AXA

Cameroun »
Claire Yolande MOUKOKO, Responsable Communication & Marketing
AXA Cameroun

our la Communicatrice elameroun videmment nous

Responsable en tions dans le Pavillon Fr

Marketing que je suis, 1?un des pavillons les plu
PROMOTE 2014 fait partievisit s, la France restant
des grands rendez?vous qu?phrtenaire conomique de

ne faut pas manquer ; choix pour le Cameroun ;
videmment c?est une phasece gqui m?a impressionn ?
de longue pr paration c?est la forte mobilisatiol

Car il faut avant le jour @&xpomeants cette ann e,
boucl avec les fournisseu®xomote prenant de plus en
pour les divers supports delus de l?ampleur avec une
marketing pr senter : fl¥emte participation des pa
kakemonos, gadgets comme la Turquie, les Etat
etc ainsi que l?installatidmidy 1?Allemagne ,1?Itali
stand ; Un vrai challenge @amssil des exposants de la
vy va de l?image de l?entrepoiser gion Cemac ! Les

et aussi de votre r le en t@mtontres et s ances de
que coordinatrice de cettepr sentation au Pavillon 1

op ration, mais bon je pendeance taient de haute £ B
gue par la gr ce de Dieu, tfawcture, et les changes | Lf
s?est bien d roul et je peuwlement avec les } i \ EJ
me sentir plut t satisfaitearticipants ; sur le plan & L]

I1 faut dire que cette annc@mmexrcial ?e pense que AXqgye promote 2014 au?del de la visibilit
organisateurs n?ont pas faf@meroun qui s?est ann € age mon entreprise m?a permis

dans la dentelle car le si@ssogi les charg s de d?accro tre mon r seau relationnel et
t bien r am nag client le des agents g n r

l?occidental, et les s?est taill e une bonne pa

surtout de favoriser mon d veloppement
. personnel travers les divers entretier
entreprises taient regrougldents au regard du nombr y.e j2ai eu ;Nous tirons galement un

par secteurs d?activit ;dﬁbWESlteuré dqueé nous aviOcoup de chapeau aux m dia qui ont relay
ce qui concerne AXA par jour ; je pense vraime
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l“ Ev nement

PARTICIPATION DE LA CAMINSUR A PROMOTE 2014
«Une semaine pour informer : gage d’une

belle promesse»

Mboua Michel Nicaise, Directeur Commercial
et Marketing de la Cameroon Insurance

Le Salon International de plague tournante de 1? conomie e
1?Entreprise PROMOTE 2014 s?est Afrique Centrale. I1 tait donc
tenu Yaound du 6 au 14 ton que la CAMINSUR ne f t pas

D cembre 2014. Quelle lecture absente l?occasion d?un tel

faites?vous de l1?organisation d?unassemblement. Par ailleurs, le
tel Vv nement dans notre pays ? commercial et marketing de la

Le Salon International de 1?EntrepaYLMSUR qui se veut'pro§ctif av
PROMOTE est devenu au fil du tempRl VU, outre l?organisation des
selon une convergence de points g&ourn es Portes Ouvertes au sein

vue et d?opinions que nous compagnie, la participation ce
partageons d?ailleurs, l?un des @&utre v nement majeur en vue d
premiers, voire le premier cl turer l?ann e en beaut , et p
rassemblement d?int r ts ainsi les fondations d?un nouvel

conomiques de 1? Afrique Central@Xercice sous de favorables ausp
De ce fait, l?organisation d?un tERfin, l?occasion n? tait?elle p
v nement dans notre capitale failPO@k avoir une semaine de

Yaound la capitale de 1?Afrique communion avec nos clients en ait un impact sur la croissance de
Centrale, et ce, pendant 09 joursPorxtefeuille, ? qui nous renouvedengerci »
s?agit donc pour les pouvoirs pubigilleurs ici l?expression deé NOLIE.jcnent 1| Sinon pour quel int r t

camerounais et les entreprises Treconnaissance pour leur ind fectible: . onous nous y rendre ? A titre

. . . 1 1 Il
camerounaises participant ce fokufh 1it ?, et pour nouer des rappfffﬁstratif, un bilan sommaire de not

d?en tirer le plus grand b n ficedgyconfiance avec de nouveaux pr sence indique que plus de 500

double plan diplomatique et prospects au cours de cette m me prospects n?ayant pas auparavant
conomique, en capitalisant le frBiflode qui aura 't pour eux un€,,i.,qy parler de la CAMINSUR ont
des expositions th matiques et d&ghaine d?lnformétlo? Sur nos visit notre stand qui tait draillet
rencontres effectu es au profit detih rents produits z id alement plac en ZONE 1. Par
cr ation des richesses et des emplois. ailleurs, nous avons pu souscrire sur
Pensez?vous que la pr sence de place quelques contrats dr?assurance,
Pouvez?vous nous dire quelles votre soci t ce type d? v neme®@ qul est un exploit pour qui conna

sont les motivations qui ont po
la CAMINSUR vy participer ?

Les motivations de la CAMINSUR |

taient multiples. Nous n?en cit
que quelques unes. Comme nous
venons de le souligner, le Salon
International PROMOTE est devenu

24 ||



Comme cet accident qui s"est produit & AWAE (Cameroun),
ol un ensemble de véhicules immatriculés et assurés aun
TOHALD, s est encastrd dans la maison dun riverain.

Chue faire face a ce genre de situation?

En cas d"accident de la circulation
Avee un véhicule adverse assurd dans un pays de la CEMAC
aulre que le volre ou avec un résident (piélon ou passager a
bord ) d'un autre Etat.

La solution assurance cxiste
Le Bureau National de la Carte Rose CEMAC se charge d'ob-
tenir de la compagnie d assurance de 'auteur ot dans les meil-
leurs délais le réglement de votre sindstre.

Comment en bénélicier?
=L assurcur a abligation de vous délivrer votre carte rose aux
mémes durée o dates de validité que votre assurance autormeo-
bile, elle vous coditera TO0 CFA: exigez 13!
=[ailes constater le sinistre par la police ou la gend armerie ou &
défaut un huissier de justice
smunis de volre carle rose et de volre assurance en cours de
validilé, déclarer wolre accident aupris du Bureau MNational du
lieu de survenance de I'accident ou de I' agence de toute com-
pagnie ou intermédiaire d° assurance le plus proche,
sRelever le nom ou l'adresse du Bureau ou de 'agence oo
vious aves declaré votre acordent
*Adresser une copie de votre déclaration & votre assureur dés
votre retour dans votre pavs de résidence

| v Ve g R R e S s e R Notre adresse pour le Cameroun
CARTE ROSE S e o T o =) Hureau Mational ﬁwim Rose CEMALC, Immeuble ex SOCAR
| L B s ey T Pein __.___._n Foos: ovlainets S - e M m“n-_.._”Hnm_m_ —.4._ m_m m_.wﬁ.mm.__ Hu_....u“_.-._...,m M_“”-m ! .m.
m - l..__.....n__._..wu_muq.___..nﬂl....-_-..r,.:_.‘. T .I “ ﬁﬁvm .m.”_”l.. ..—.“_..m_m e ._Hr_u._..__.ﬂ..u._ﬁ.
5 Ryt sttt e R e e LG . ¥ . =e e B 3422809 f FTT7 S 66
| M i e wiw i Frmmdamar ) o
| - mmrmprias ctute g te come Cinen - | o Slustur wt gttt de LEmetipyy P g | E-muail: bureaunationalcartercsecnr@y ahoo.fr
A, Lwapa o ontgorio s waniaia g B N, M M e LS M AT |.._.... 2 H.._.n.uﬂ. o=
S —— e e -l g T



.“ Ev nement

ZENITHE a PROMOTE 2014
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39eéme Assemblée Générale Annuelle de la FANAF.
Antananarivo — Madagascar, du 16 au 19 février 2015.

Théme général : «’assurance dans
une Afrique en mutation ».

PROGRAMME

Samedi 14 et Dimanche 15 f vrier 2015 : Inscriptions des d 1 gu s

Dimanche 15 F vrier 2015
7h 10h : Marche de sant
19h : Cocktail de bienvenue offert par : le R seau GLOBUS

Lundi 16 F vrier 2015

9h ? 10h : C r monie officielle d?ouverture

10h ? 10hl5 : Pause?caf offert par : la NCA ? R
10h15 ? 11h : Conf rence inaugurale

Pr sident de s anceM: le Premier Ministre de Madagascar

Intervenant M. Henri Bernard Solignac?Lecomte, Chef d?unit — Afrique & Moyen?Orient Cent
d veloppement de 1?0CDE, France

11h ? 13h : Assembl e g n rale mixte de la FANAF (pr sentation et adoption du rapport d?:
pr sentation et adoption des comptes de l?ann e 2014 — adoption du budget 2015, modifica
statuts)

13h : D jeuner offert par : la CICA?RE

15h ? 17h : Table ronde CIMA ? FANAF

19h : Cocktail d natoire offert par SAHAM Assurance

Mardi 17 F vrier 2015 : Le num rigque au service de l?assurance

9h ? 10h30 : Conf rence nijl : Assurance et Cybercriminalit

Pr sident de s anceM: Protais AYANGMA AMANG, Administrateur Directeur G n ral SAHAM
Assurance Cameroun

Intervenants

? M. Mamadou THIAM : Directeur G n ral Adjoint NEDGE PS, S n gal;

? M. Philippe RANDON : Directeur D partement International Marsh S.A.S, France
10h 30 ? 11h : Pause?caf par : ASCOMA Madagascar

11h ? 12h30 : Conf rence nij2 : Le Digital dans l?assurance
Pr sident de s anceM: Jean Claude NGBWA : Secr taire G n ral de la CIMA, Gabon
Intervenant

? M. Antoine DENOIX, Directeur Digital, AXA France ;
? M. Zouhair EL ALAOUI : Pr sident Actuaris, Maroc
13h : D jeuner offert par : AVENIR ? RE
15 h — 16 h: Forum FANAF — FIAC
16 h — 16 h 30: Pause?caf
16 h 30 — 18 h 30 : Forum:
v Forum des R assureurs:
Pr sident de s anceMme Esther TIAKO, Vice?Pr sident du Bureau Ex cutif de la FANAF
v Forum des Assureurs Vie:
Pr sident de s anceM: Sorgho SOUMAILA, Membre du Bureau Ex cutif de la FANAF

28 |l



Assurances &

Ev nement

19 h: Cocktail offert par ALLIANZ AFRICA
Mercredi 18 F vrier 2015 : L?assurance au service de 1? tre humain
9h ? 10h 30 : Conf rence nj3 : L?assurance face aux grandes end mies
Pr sident de s anceM: le Professeur Lalatiana Mamy ANDRIAMANARIVO, Ministre de la
Sant de Madagascar
Intervenants
? M. Majest IHOU WATEBA : Professeur Agr g en Maladies Infectieuses, Facult Mixte
de M decine et de Pharmacie, Universit de Lom ;
? M. Marc NABETH : Consultant, Colombus Consulting, France
10h30 ? 11h : Pause?caf
11h ? 12h30 : Conf rence n;j 4 : L?assurance vie dans les syst mes
de protection sociale
Pr sident de s anceM: Andr BAYALA : Directeur G n ral de la SONAR, Burkina Faso
Intervenants
? M. Saliou BAKAYOKO : Directeur G n ral de LMAI VIE, C te d?Ivoire;
? M. Mohamed AFIFI, Directeur en Charge des Assurances de Personnes du Groupe,
SAHAM FINANCES, Maroc
12h30 ? 13h : Communication de BOA Asset Management
13h : D jeuner offert par : ZEP ? RE
Apr s midi libre Contacts d?affaires
19h : D ner offert par les Filiales Africaines du Groupe AXA

Jeudi 19 F vrier 2015

9h ? 10h30 : Ateliers

1. Le Num rigue au service de 1?Assurance

Pr sident de s anceM: Ren BUCA ONI, Administrateur Directeur G n ral de Allianz C te
d?Ivoire Assurances, C te dr?Ivoire

2. L?Assurance au service de 1? tre humain

Pr sident de s anceM: Ernest ASSAMOI ANASSE, Membre du Bureau Ex cutif de la FANAF
11h ?11h30 : Pause?caf

11h30 ? 12h30 : Pl ni re

Pr sident de s anceM: LOCOH Kodjo, Membre du Bureau Ex cutif de la FANAF

13h30 — 15h : D jeuner libre

16h ? 17h : Adoption des r solutions

17h ? 18h : C r monie de cl ture

20h : D ner de gala offert par : le CEAM et BOA Asset Management

Vendredi 20 F vrier 2015 : Circuit de 1?Excursion

10h 12h : Visite du Village Artisanal ;

13h 17h : Visite de 1?Ancien Palais Royal Ambohimanga et / ou du Palais e la Reine, ber
ceaux de la Monarchie Malgache avant la colonisation.
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Visite d’étude de PASAC sur la
Microassurance Agricole au Mexique

Georges MANDENG LIKENG
Secr taire G n ral de 1?ASAC

A linvitation de la Banque Mondiale, une délégation de 'ASAC composée de Messieurs Georges
MANDENG LIKENG, Secrétaire Général, et Henry BAYOUAK, membre de la commission tech-
nique de microassurance a effectué une visite d’étude au Mexique du 05 au 08 novembre 2014 por-
tant sur la microassurance agricole.

ette visite tait organis e par la GCAMPpbjectif de la visite visait amener les part
1?AMUCSS et le MIF. La Fondation Grameenz?impr gner des r alit s de l?assurance agricc
Cr dit Agricole (GCAMF) r sulte d?une Mexique y compris le volet microassurance, en
collaboration entre le Cr dit Agricolememe temps qu?elle offrait une occasion

France et la Bangue Grameen au Bangladesh. Crint ressante de dialogue et d? changes

en 2008, elle a pour mission de participer dzedmttiences entre ressortissants de divers pay

contre la pauvret en facilitant 1l?acc s aux:@@qy@qg@nt rapport structur en quatre parties
de microfinance (cr dit, pargne, assurance, @tgidera d?abord du d roulement de la mission (I

aux personnes les plus n cessiteuses. puis s? tendra sur l?exp rience mexicaine
L?Association Mexicaine des Coop ratives de (I?a&dsusrance agricole (II) ; il vogquera ensuite
du Secteur Social (AMUCSS) gquant elle, 22 dlwm ons des visites sur le terrain (III), pour te

d?exp rience, op re dans l?organisation, le fin de tirer les enseignements de 1l?exp rience
renforcement et l?expansion des institutions mexicaine (IV).

financi res locales, au b n fice des petits I- DEROULEMENT DE LA MISSION

producteurs et des familles rurales.

Le Fonds multilat ral d?investissement (MIF):%%ﬁQEBgramme a t conude mani re ce que les

membre du groupe de la Bangue Interam ricainép%EFl?lpants re 0}vent une formation la fois
D veloppement (BID), promeut une croissance th orique et pratique sur les fondamentaux de

. ( 1o . o .
conomique quitable travers le secteur prl%,a%§yrance agricole et des politiques publiques

Am rique latine et dans les Cara bes. Il soué&%%%?l%? place. ¥l'comprena1t donc ?n § minaire
plus la microfinance dans cette r gion ce quia%eller et des visites sur le terrain.
favoris 1la forte croissance de cette industrBel? Les s minaires ateliers : Ils ont eu lieu 1

N\
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08 novembre 2014 de 9h00 19h00 1?h tel E1 02 ha. Nous avons beaucoup appris d?eux sur le
Diplomatico de Mexico, lieu d?h bergement de tsopmst me tel que v cu la base.

les participants. Lors de la br ve ¢ r monie ”_ L’EXPER'ENCE MEX'CA'NE D’ASSU-

d?ouverture, le mot de bienvenue a t d livr

Mme Isabel Cruz Hernadez, Directrice G n rale RPKIEICE AGRICOLE

d?AMUCSS et M. Philippe Guichandut, Directeur @ pexigue est un pays d?Am rique latine d?une

d veloppement  la Fondation Grameen?Cr dit gyperficie de 1 959 247,98 Km2, pour une populati
Agricole Microfinance. Il faut signaler que tous f@UX en 2010 112 336 538 millions d?habitant
nous ont accompagn s tout au long de la visite g capitale du pays est Mexico. On ne peut

d? tude. comprendre le fonctionnement du syst me

Le premier jour, nous avons suivi quatorze (l4d?assurance agricole du pays sans essayer de
pr sentations, et cing (05) le dernier. Les ma triser le mode de gestion de la terre.

r sentateurs venaient du secteur priv , publi . . .
br s . P PP 11- Le systéme agraire au Mexique :
social, et du conseil.

Les expos s portaient sur les aspects agraire,Le Mexique fut le th tre d?une r volution social

d mographique, climatique, socio conomique du Paysanne en 1910 et sa structure agraire r sulte
Mexique ; mais aussi sur les divers types d?asiRfiSifdignce d?un long processus de r partition de
(traditionnelles et non traditionnelles, destif®es @t @ dur plus d?un demi?si cle. Durant c
petits producteurs, ainsi que leur relation a® driefdg)furent assign s plus de 100 millions de

1?interaction entre acteurs publics et priv g d?hectares des particuliers, quivalant la mc

(gouvernement et assureurs priv s), les r assur@kizktoire national et  pr s des 2/3 de la super
nationaux et internationaux, les producteurs etuhdke du pays.

fonds d?assurance, le cadre de r gulation, airsinsjue la campagne mexicaine a connu depuis cette
les politiques d finissant le cadre des op ratdorelution — si ce n?est depuis les temps post?

Une autre particularit du syst me a t pr seE&ﬁeQeQQﬁptiStes'(1810?1?10) ? un d veloppement
assurances catastrophiques et leur impact sur Hegdal les r gions agricoles les plus prosp res
petits agriculteurs. De m me qu?a t voqu 1&FC s aux march s internationaux de mati res
probl me des d fis 1i s au secteur, au cours REP&hdies et de biens de consommation, se _
de r flexions finales r sultant des rapports dePRASAtEgNt dans le nord du pays et entre les mai

sur le terrain. Deux invit s sp ciaux sont veridhdRfgtit groupe de producteurs b n ficiant du
changer avec 1kinancement, de la technologie, des assurances, ¢

participants. Ces derniers ont 1livr leurs garantie des prix et autres appuis du gouvernemer

commentaires, remarques sur le syst me mexicai%.@eﬁ?l' afin de ma%ntenir la comp titiv%t et le
que per u travers les diff rentes pr sentatiGHREGHt rgd?exportation vers les Etats?Unis et le
qu?appr hend au cours des visites. Canada depuis le Trait de Libre?Echange en 1994

)

. . (TLCAN)..
I.2? Les visites sur le terrain : elles ont eu lieu les 06

et 07 novembre 2014 respectivement dans les Ethtk?inverse, la r gion sud/sud?est du pays,

de Tlaxcala et de Puebla. Elles visaient prinddaikmtll rement la campagne, se caract rise pe
nous faire conna tre les services et produit#l®ffQ{Re concentration de la pauvret et la

aux petits producteurs ainsi que leurs points BRFdialisation dans tous les secteurs conomique

le fonctionnement sur le terrain du syst me C?eSt une r gion o pr domine la petite paysanner

d?assurance agricole, minifundiste (producteur poss dant moins de 10

. hectares de terre) ainsi gu?une agriculture famil
¥ Visite dans 1?Etat de Tlaxcala le 06 novembre 26%4 : ) E g

Cet Etat exigu situ dans le centre du Mexiquéhéske voit donc, l?assurance agricole mexicaine e
souvent victime de catastrophes naturelles. Nowfront e — cette complexit et  un premier d f
avons pu assister 1la remise par les autorit Wy ¢ t satisfaire un march compos de grands
Gouvernement d?Etat de ch ques des centainediRducteurs, dynamiques et exportateurs, de l?aut
paysans sinistr s, titre d?indemnisations. I pondre la demande d?une masse de petits
Auparavant, nous avons t difi s par des producteurs en condition de marginalit et de

fonctionnaires sur 1?exp rience de cet Etat dafkiigrabilit , sgjets aux changgments climatiques
gestion de risques catastrophiques. avec peu de subsides, qui produisent pour les

L rch s locaux et r gionaux et pour leur propre

¥ Visite dans 1?Etat de Puebla le 07 novembrerg%l4 : . g P prop
.. , consommation.

voisin de 1?Etat de Tlaxcala, il poss de un relietf

accident . Ici, nous nous sommes rendus dans udh2- Le systéme d’assurance agricole au Mexique

fonds d?assurance agricole Redsol la coop r?&&V§b13, la taille du march mexicain de l?assurc

Tosepan puls, nous avons t la rencontre<k%§¥¥géf% repr sentait plus de 493 millions USD de

produ§teu?s de caf et autres cu}tures Vivrl ?&Ffmes, faisant de ce pays 1l?un des march s les ¢
propri taires de parcelles comprises entre 0,5 ha et

entretenir sur leur vision et
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de 60% de la surface assur e se trouvait au nor
seulement 20% au sud. Une grande partie des
assurances agricoles individuelles sont 1i es &
cr dit productif. Il est rare gu?un producteur
souscrive une assurance s?il n?est pas forc
faire, cela se comprend car le co t de la prime
repr senter une grande part de son co t total ¢
production.

Aussi, conscient des co ts lev s que peut

repr senter la souscription une assurance
commerciale, le gouvernement affecte une part ¢
son budget au financement de la prime tout
producteur qui en fait la demande, le taux de
subside variant, selon le bien et la situation
g ographique, entre 35 et 60% du montant de la
prime, les r gions du sud?est b n ficiant d?un

importants d?Am rigque latine avec 1?Argentin8Ta@pdjgoutien. Pour ce qui est des assurances
couvrant le b tail, les subsides varient entre

Br sil.
50% en fonction du type d?assurance souscrite,
L?acc s l?assurance agricole pour les producteur
. 8es, avec une limite par animal et selon 1la
se fait de deux mani res : soit la souscrlptéo
troupeau

assurance commerciale individuelle, soit la .

couverture par l?assurance catastrophique. EEldgﬁBt noter que le r assureur ici est la comg
les deux cas, les pouvoirs publics intervienRBRL1gH® AGROASEMEX cr e en 1990.

fins d?encourager la souscription des assuralded . L’assurance catastrophique

I1.2.1- L’'assurance commerciale Le second moyen d?acc s l?assurance agricole
Elle concerne la souscription individuelle dPQHE 1es agricgl?eurs est l?assgrance catastror
assurance agricole aupr s g r e par le Minist re de 1?Agriculture, du

? des assurances priv es : il en a seuleme grgppement rural, de la P che et de

’ p ) Y ggAflmentatlon (SAGARPA) travers le Programme

03 ui op rent effectivement dans la branc

( % d P , g ttention des Catastrophes Naturelles (CADENZ

agricole sur 14 entreprises ; il s?agit de Mﬁp redlff rence des assurances individuelles, 1

General de Seguros et Proagro ; !
_assurances catastrophiques sont des assurances

? des fonds d?assurance : ce sont des assoCigfl@l§es fournies directement aux gouvernements

d?agriculteurs et/ou d? leveurs de nationalifeg Etats, afin de prot ger certaines zones de

mexicaine r sidant dans des zones rurales QUierritoires contre les catastrophes naturelles

fournissent une protection mutuelle et solidgiggucteurs assurer ne sont identifi s gqu?apr
leurs membres dans le cadre d?une formule survenance du sinistre).

d?assurance ou de r assurance. Parmi les fon
ggobjectlf du CADENA travers la promotion des

d?assurances, 455 font actuellement l?assurance
assurances catastrophiques est, d?une part

agricole.

g d?essayer d?amplifier la couverture des assurar
Ces assurances commerciales proposent en particulier pour les producteurs aux faibles
g n ralement les polices suivantes : assurang@yvenus ne pouvant acc der au march des
couvrant les dommages physiques directs, assurances commerciales, d?autre part de transf
assurance couvrant un rendement convenu, la gestion du risque aux march s des assurances

assurance par plante. En ce qui concerne la pstionaux et internationaux, afin de r duire
couverture du b tail, il existe des assurancegimpact que pourrait avoir une catastrophe
couvrant la mortalit lev e due par exemplepgtyrelle sur les finances publiques.

l?adaptation (transfert vers un nouvel espace), au \ . .
P ( p f%assurance catastrophique se fait par le biais
transport, etc.

) trois assurances priv es d?assurance agricole 1
La couverture des assurances commerciales plus haut, l?entreprise d?assurance publique
atteignait en 2013 2,4 millions d?hectares s@d&KoAd®¥MEX, et le Fonds d?Assurance du b tail
de la superficie agricole du pays. Dans le sefbgursdeen 2004 AGROASEMEX couvrait 88% de la
1? levage, les assurances individuelles ont gg§¥¥ice #Btale assur e, la situation semble s?
couverture de 142,5 millions de t tes de b ta&éilibr e dix ans plus tard puisgu?elle ne cou

Ce mode d?assurance agricole demeure plus que 55%, le reste, 45%, revenant aux
principalement l?apanage des grands producteagsurances priv es. Pour le b tail, on est pass
du nord du pays. Au premier trimestre 2014, mdush contr 1 75% par AGROASEMEX en 2007,

N
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un march o CNOG couvrait 34% 1l?an dernier.commercialisation de leurs produits, facteurs qui
Comme dans le cas des assurances commercialeBermettraient de stimuler la demande d?assurances

une part du risque couvert par ces agents est

r assur e au niveau international. Ce qui me¥ BRagissant des assurances catastrophiques, 1la
vidence le bon niveau d?acceptation des gestion d centralis e au niveau des gouvernements
assurances catastrophigques sur le march des Etats entra ne des d perditions sur tous les
sp cialis . Selon la FAO, le taux de sinistrplahs,dgue viennent aggraver des pratiques
l?assurance agricole depuis les d buts 2003 aontradees la bonne gouvernance. Une gestion
41,9% pour l?ensemble du portefeuille agricotente&lis e au niveau national des assurances

de 68,8% pour le b tail. catastrophiques permettrait des gains importants.

Le CADENA agit selon plusieurs modalit s : aBhatailleurs, le syst me des assurances
massif ex?ante d?assurances par les Etats (subsadérophiques repose sur les subsides octroy s
de 80 90% du gouvernement f d ral, et 10 pa8%l?Etat et destin s financer 1l?achat des prim
pay s par le gouvernement de 1?Etat assur ) Leabhdget du CADENA a connu une croissance
d?assurances catastrophiques de la part de lexponentielle, passant ainsi de 8,4 millions USD e
SEGARPA AGROASEMEX pour couvrir les territ20f&s 303 millions USD en 2013. On peut

haute vuln rabilit qui n?ont pas t prots@imtparoger sur la p rennit d?un tel syst me au
les Etats ; appul aux territoires pour lesquelslé&@Eressources publiques affect es au CADENA
n?a pas achet d?assurances (indemnisations ex?ivaient se r duire.
post), ici CADENA supporte 60% du montant de|||_ LES LECONS T|REES DES V|S|TES
1?indemnisation et 1?Etat recevant l?appui 48; ; i
du CADENA dans l?achat d?assurances GE TﬁﬁﬁAlN
commerciales individuelles au b n fice des
producteurs en zone fort taux de sinistral

lL1. Points positifs

I1 convient de pr ciser que deux sch mas 111.1.1- Une infrastructure de haut niveau

d?assurance catastrophique sont op r s : L?assurance agricole au Mexigue est centr e sur
l?assurance param trigque sur base d?indices }? norme expertise disponible travers les
l?assurance avec v rification sur le terraining nieurs agronomes qui sont tous employ s par

Au final, la diff rence de l?assurance comh8fcggyyernements des Etats. A cet important

la couverture atteinte par le CADENA au travEgBifgl humain, il faudrait ajouter une efficiente
1?assurance catastrophique se trouve davanta§gédmentation des surfaces arables par culture et
concentr e dans les Etats plus pauvres avec Baf zone et un excellent r seau de stations
producteurs plus vuln rables, tels que ceux Byt orologigques couvrant chacune un p rim tre de
sud/sud?est. A preuve les r gles dict es poag 22 km

acc der 1?indemnisation : les producteurs Hbl<edtne mutualisation systématique

avoir moins de 20 hectares pour les culturesyg garantie est accord e sur des surfaces de

annuelles, ou moins de 10 hectares pour les monocultures tr s souvent 1?insu du potentiel
cultures fruiti res ; avoir moins de 60 unip § ficiaire qui n?est g n ralement pas impliqu
animales ; et ne pas avoir acc s un autre §¥RS le paiement des primes d?assurance. Cette
d?assurance. approche peu lib rale est l?expression parfaite de

I.3- Les limites du systéme d’assurance agrico- l?implication de 1? tat qui subventionne les prime
i auteur e % pour Jassurance param rique.
le au Mexique haut de 1009 1?2 t

Ceci permet aux assureurs/r assureurs de

Le syst me mis en place est int ressant, ma
rec le quelques lacunes

¥ Du point de vue de 1l?offre : Le march es
concentr et peu comp titif car seules troi
assurances priv es sont actives dans ce payi
grand. Et dans le cas des fonds d?assurance
ils sont circonscrits certaines r gions e
et ne touchent que quelques communaut s

sp cifiques ;

¥ Du point de vue de la demande : un grand
d?agriculteurs n?ont ni culture de la prote
risques, ni acc s au cr dit, et ne b n fici
d?aucune assistance technique ou la
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neutraliser totalement le risque d?anti s le&EioR.2.1a L? quit

mise en place du programme et leur donne unecBid§ins gouvernements d?Etat ne con oivent pas

grande marge dans la d termination des protection des petits producteurs comme une
v nements prendre en charge. n cessit et n?ont cons gquemment pas adh r au
ll.1.3- Un marketing de proximité programme de protection d fini par le

L?exp rience mexicaine confirme la th se drgRu¥gFRement central. Ils jugent ainsi l?impact
gagnant de la distribution de produits drass@la@feClimatiques et m t orologiques moins

aux populations rurales et faibles revenusliBgerkant et privil gient un appui direct tra
sur un marketing de proximit (noms de garanBRg&g@ssistance technique et technologique lev
lab lis s en langues locales, forte implicat@Bndgkgiment des subventions l?assurance
radios locales, proposition d?un service min@ffiicole.

gratuit, ) et une approche financi re inclu$§i¥e2.2.2? Le prix payer

travers une int gration tendue de la microfinapge. tabli que le mod le mexicain marche sur
L?un des mod les pr sent s par les populatiogs ce la forte implication des pouvoirs publi
autochtones (am rindiens de la tribu des nahugfdentionnent syst matiguement toutes les

semble dans la gestion tr s proche du mod lepdenes drassurance agricole. Cet appui int gre
tontines largement pratiqu au Cameroun, sauﬁlggedes subventions (76% des primes en 2013),
les socios mexicains peuvent recevoir des criddtsarions fiscales, le d veloppement des capa

beaucoup plus lev s des conditions travers la mise disposition de capacit s pa
standardis es (taux de prime, couverture de 13gkdgfeur r assureur tatique (Agroasemex),

du cr dit en mati re d?assurance, ) gr ce 1YBpER¥L 1a formation, la certification du per
encadrement de 1? tat qui exerce un contr leipi¥gillant pour les fonds, l?am lioration des

rigide sur les EMF. m canismes de pr vention et protection ) et un

HL2.ChaHenges appui la r insertion directe au moyen d?un au

programme tatique (CADENA). Au moyen de cette
volont politique, le Mexique est leader

Tous les acteurs rencontr s, l?exception déneenxestable de l?assurance agricole en Am rig
du minist re des finances et de l?assureur Latine. Cependant, il pourrait s?inspirer du mo
r assureur tatique (AGROASEMEX) ont confirmamleicain qui semble moins couteux et plus
besoin d?une plus grande transparence dans lafficient (le mod le mexicain est moins cher po
gestion de l?assurance agricole au Mexique. geoducteur mais plus cher en termes de politiqu
constat est motiv l?entr e par la mobilisptbh®ique en % du PIB).

d?importants moyens financiers par les Y LES PRINCIPAUX ENSEIGNE-

gouvernements (f d raux et ceux des province
qui influencent directement les s curit s Mﬁl}lﬁres DE LA MISSION

par les r assureurs internationaux.

lll.2.1- La transparence

Quel peut tre l?apport de 1l?exp rience mexicai
l.2.2- Les réglements de sinistres la mise en place d?un syst me d?assurance/micro
En plus de l?opacit qui entoure le mode de assurance agricole durable au Cameroun?

d? ligibilit des b n ficiaires et le CalCUl|\f1‘fSUn modele de partenariat public- p”ve au

montants reverser, la proc dure de r glemeﬁ d lati deéf
sinistres semble lourde surtout pour les ass 991?5'&& s popuiations efavorisées

autres que param triques. Les pi ces fournLespautrorit s mexicaines ont identifi 1?assura
b n ficier d?une indemnisation sont la cartecomme un des piliers incontournables pour le

d?identit , le certificat de propri t , le cdrvéefoppémdet de l?agriculture et 1l?am lioratio
domiciliation et un certificat d?habilitatiomondi&aions de vie des populations rurales ce qu
profession d?agriculteur a amen privil gier 1?impl mentation d?un mod

ASSEMBL E G N RALE ORDINAIRE DE L?ASAC.

L?Assembl e G n rale Ordinaire de 1? Association des Soci t s d?Assura
du Cameroun (ASAC), associliation r gie par la loi nji 90/053 du 19 D cem
1990, l1l?0Ordonnance n; 85/03 du 31 Ao t 1985, notamment en ses articles

80 inclus et le Code CIMA, si geant le 14 Janvier 2014 1?H tel M r

Douala, apr s d bats, a approuv 1le budget 2015 de 1?Association arr t
produits et en charges la somme de 396 108 269 FCFA
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UACam-Vie devient SUNU
Assurances Vie —=Cameroun

: L’information a été rendue publique
ans
SUNU Msul'ﬂlﬂ“- d par VAdministrateur Directeur Général

r

Lr VOUS affrir les mell ¢ de la compagnie d’assurance, filiale du
2 Groupe SUNU.

Mme MOUELLE Chantal
Directeur G n ral SUNU
Assurances Vie Cameroun

repr sentants des compagnies s urs et unique.

Afin de mieux se pr parer pour relever les dnfimarque forte et reconnue partout:
venir, et affirmer davantage sa position deAgrsoup@ces

e mercredi 04 f vrier 2015 Douala, ses activit s soient port es par une marque fo:
( : employ s, clients, partenaires d?affaimds,que toutes ses soci t s aient une identit

autorit s de la Direction Nationale des AsSsSupgnReaes pour les 19 filiales et soci t s affil
du Cameroun ont t convi s la soir e r vy labkhQhes dans 11 pays de la zone CIMA, la

organis cet effet. nouvelle appellation sera la m me, afin de cr ¢

SUNU

leader sur le continent, le groupe africainpy gent au Cameroun depuis 2005, le Groupe
d?assurances, cr en 1999 par M. Path Diomgyy travers sa filiale SUNU Assurances Vie?
dans sa strat gie de d veloppement a d cid @W@roun (Ex UACam?Vie) ne cesse de garantir
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Allianz : M. Joseph EYOK
nouveau Directeur Administratif et
Financier d’Allianz Cameroun Assurances.

M. JOSEPH EYOK est depuis le ler Ao t 2014, le Directeur
Administratif et Financier d?Allianz Cameroun Assurances.

I1 a en plus la charge de l?animation de la fonction financi re des
filiales de 1?Afrique centrale.

M. Joseph EYOK est actuaire dipl m de 1?I.S.F.A. de Ryon, et titu
laire du D.E.A. de Science Financi re de 1?Universit de Lyon I.

I1 a une quinzaine d?ann es d?exp rience professionnelle exerc e
en France.

Apr s un d but de carri re dans l?audit?conseil au sein de
PricewaterhouseCoopers, 11l a occup plusieurs fonctions la
Direction Financi re du groupe PRO BTP et la Direction des
Investissements de Swisslife France.

I1 tait charg de mission au sein d?Allianz Africa avant de rejoir
re Allianz Cameroun Assurances.
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Chanas Assurances S.A.
Leader du marche camerounais

" CAUTIONS DES MARCHES
E Soumissiennez en toute credibilite

" CAUTIONS FINANCIERES
. Empruntez, prétez sereinement

CREDIT A

CREDIT | i L'EXPORTATION

_ FOURNISSEUR
- Vendez sans (npuigtude

" RESPONSABILITE CIVILE = 3 "
Réallsez vos travaux onshore el offshore - TOUS RISQUES CHANTIERS

&0 foute tranguillité Imvestissez en toute serénile

Chanas vous apporte la securité dans
Jes transactions financieres et commerciales

chanas assurances s.a.

Entreprise régie par le code des Assurances
frsze ; Drouale Camerouni- Captal 2 100000 T Fofly - BP 104 Dioiabe - Tal: = 35T 1302 14 74 - Faot s #2057 1142 9980 - fo=al : chanas 3 haran-advransmsom
lbae Guinees tqul'lnr'l.ph ~Loapabal 1 0] TRE UKV FA, - HF, QU= it - Tel s D0otd DA S0 - S IR0 5 507 - Cmiall s Chanasgkinine) g5y

www.chanas-assurances.com
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Portrait

Monsieur Ferdinand MENG
Une icone de ’endurance et de la
modestie

Monsieur Ferdinand MENG
Directeur G n ral SAAR?VIE
Pr sident de la Commission
Communication de 1?ASAC

Monsieur MENG Ferdinand, marié a Jeanne MIAKALO MOUELE, unis
pour le meilleur et le pire depuis le 30 décembre 1980, est pére de 5 enfants
et 3 petits enfants. Cet homme, virtuose dans le verbe, qui aurait pu étre un
enseignant, dont on voit le talent chaque fois qu’il est dans un amphi, était
prédestiné par ses parents au sacerdoce. Le destin a imposé son choix par
un cursus riche et dense dans le secteur des assurances. L’homme au franc
parlé, direct, familier d’un langage parfois caustique et au style décapant
cache un trésor en relation humaine fait de disponibilité, de générosité,
d’humilité, de courage, de rigueur personnelle et de fidélité en amitié.
Aujourd’hui au sommet de sa carriére, qu’il vit en totale immersion avec
ses collaborateurs au bureau comme sur le terrain de sport, n’est pas sur-
pris par sa trajectoire faite de labeur et d’endurance au travail. Ce qui lui
donne un regard empreint de modestie sur le chemin parcouru.
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Un homme pétri d’expérience

qu?il est trop pr matur de
prendre un si lourd engagement.
C?est pourquoi, son corps
d fendant, 11 propose son p re
son Ev que d?aller m rir sa
vocation sacerdotale dans un
milieu 1loign de l?environnement
strictement religieux. Il entre d
1?Universit de Yaound -—la seu
du moment? en Facult des lettres
et Sciences humaines d?o 1l sort
nanti de sa Licence s lettres
modernes fran aises, Option
linguistique.

L?id e de retourner au S minaire
; est pass e et son entr e 1?Inst
hh__"__ 3 ; = International des Assurances de

e N Yaound en 1976 tonne tous
' ceux qui le connaissent comme
le 30 Janvier 1953 catholique de Yokadouma, il estmoureux des sports et de
]}(I Yokadouma chef lieu du orient au S minaire Libermanr xmseignement ; ce qui le destin
d partement de Boumba et Doum , d?0 , nanti de son BERfnme enseignant ou professeur
Ngoko, dans la R gion de 1?Estdl continue , comme le voulaieift ducation physique et sportive
—Cameroun, Ferdinand MENG est les usages de 1? pogue au tant il brillait dans plusieurs
le nom que ses parents ont dorfhminaire Interdioc sain Ste disciplines sportives (Volley?bal
cet homme qui mesure 166 cm&€h r se de Mvoly ?Yaound o dl il arborera en 1973 le vert?

11 ikl -

pour 67kilos. obtient brillamment son BACC Aduge —jaune du Cameroun, Hand?

Son paternel, Jean KAKO, la c (Latin ? Allemand) qui doit léall, Foot Ball et surtout dans 1
fondateur de la Paroisse conduire au Grand S minaire deéirts martiaux. L?endurance et le
‘Immacul e Conception” de Nkolbisson. go t de l?effort qui caract risen

Yokadouma et pionnier de 1?Egliese jeux ne sont pas fait h 1d&s mportifs le conduisent au DES
catholique romaine dans tout ISeigneur va en d cider autremdnt(PDipl me d? tudes sup rieures

D partement, est Chef cat chiflazhelier 20 ans (juin 1973)SP xKgalis es en Assurances) en
Ferdinand MENG y est, jeune MENG, pieux comme tous juin 1978

naturellement, baptis 1le 02 les enfants de la famille, et Ims?atirigeants des AMACAM o 1l a
F vrier 1953, d s sa sortie deegmrdait depuis toujours commmss son stage professionnel 1le
maternit . futur pr tre de J sus?Christ, recrutent et le nomment quelques
C?est ce qui lui vaut d? tre QRIES, au grand ahurissement deois apr s comme chef de Service
parmi les deux la cs de 1?EgIltQus (parents, pr tres, Ev qué)ie et Pr voyance sociale. Il se
catholigue du Cameroun, qui
doivent faire 1le p lerinage ¢
Lourdes et de Rome en 1951, i
pendant le Pontificat de Pie q.

Sa foi en Dieu s?en trouve "
revigor e et il s?engage off
de ses enfants 1?Eglise qu?i
tr s fid lement Yokadouma, A
pr s de 400 kilom tres de son
village natal. La co ncidence
Providence veut que, de retout
ce p lerinage le fils qui nait
union avec Jeanne MAMENE soit
Ferdinand MENG qu?il destinerd
sacerdoce.

Apr s ses tudes 1?Ecole pri
\\Faint Aloys de la mission
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Les r sultats, d s son retour, se
font sentir sur le terrain o il
d veloppe tr s rapidement la
Branche Vie qui fera riger
quelques ann es plus tard , le
Service Vie et Pr voyance sociale
D partement Vie qu?il dirige
jusqu?au moment o ses ma tres de
la M nich Re, conseillent leur
coll gue de la Caisse Nationale de
R assurance du Cameroun, en train
d?ouvrir la Soci t Africaine
d?Assurances et de R assurances
d?utiliser les services de ce bril
Cadre.

I1 participe activement, de ce fai
aux ¢ t s de M. Simon NINGAHI (de
1 regrett e m moire), l?ouverture
F . | en 1991 de la SAAR et son
d veloppement dans le March
camerounais .Sa formation de
Abeille Paiidre sup rieur des Assurances lui
Paris?FraneRtSQtiles pour “uvrer avec

rend compte que l?apprentissageonstituent ses armes.
n?est pas fini avec 1?Institutgon gtage en 1979
International des Assurances. AugsShyuig la SCOR

se meF?%l 1? cole della vig PEEGch ve la M nich Re en suce s, 1a formation et
1?humilit et la t nacit qui Allemagne o il est tr s appr ci

Votre parcours est si évident que vous devez prier alors que vous avez
ne donnez pas limpression d’avoir sommeil, aller la messe tous
traversé des difficultés pour en étre la ? matins avant de prendre le chem

Quel parcours peut s?effectuer S&nd? cole, aller confesse alq
soucis ? Je suis d?un naturel VOus lgnorez si vous avez p ch

optimisme et positif et les pr&@fesrendre service aux ain s s3
n?ont pas manqu dans ma vie. Trien attendre comme r compense g

Dans ma tendre enfance, une m me refuser de recevoir des

ducation tr s rigoureuse d?enf&f@geaux apr s services rendus,
de chef cat chiste m?a appris Sur le plan acad mique, il nousF
1?0b issance (au doigt et l?oéntegdit d? chouer 1? cole ;
vous plait), la rectitude (ne pdallait?il figurer en tr s bonnd
mentir, voler, errer dans les rdasmg les r sultats. Cons quence
paresser ), l?endurance. En effbdbgser, travailler, apprendre,
aucun enfant n?aime les durs accepter le fouet et le je ne cq
travaux champ tres. Mes parentspunitions, toutes choses qui
vivaient et nous faisaient vivrdodeent des bons r flexes.
l?agriculture (arachides, concofRr¢ie professionnelle ne m?a pa
plantain, macabos, manioc, cannepargn de ses vicissitudes
sucre) qui nous permettait de V%Eﬁ%usie, envie, convoitise,

d cemment, des produits d nigrement, coups bas, etc.
industriels (caf , cacao, tabac), de la . . .
a vie sportive m?a fait connait

chasse et de 1la che ? je sais . . ]
p _j _des frustrations (efforts fai
tendre toute une panoplie de pi ges .
o _ gtand on est las, s lections
gibier , oiseaux et p cher Ta
_ , . manqu es pour l?Etranger alors
ligne, de jour comme de nuit , au . .
; . qu?qg a fait un bon stage natior
barrage des ruisseaux et rivi r%g, % . .
faites sur le terrain .).

commerce de ces vivres et des

v tements qui nous ont transfor
tous en commerciaux( a me rend
service aujourd?hui), etc

fagvie familiale n?est pas moin
cole de l?endurance, de l?humi.
d?acceptation des checs des

. . enffnts etc.
L? ducation spirituelle n?est pas la

. . 1 2 1
moins contraignante, gquand vousVOil en deux mots 1? cole qui
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chacun reprend sa place et la vie
continue. Avoir norm ment
pratiqu tous les sports
individuels et collectifs comme
nous l?enseignaient nos

ducateurs au S minaire, m?a
appris accepter que l?autre peu
me d passer. J?ai perdu des
matches et des comp titions
(Volley, Hand, Foot, Judo, karat
et connu l?amertume comme tout
sportif, mais aussi de nombreuses
joies l?occasion des actions
rest es grav es dans les m moires
de nombreux spectateurs, des
victoires spectaculaires. Le spor
procure la sant et j?aime tre e
bonne sant

Votre vie professionnelle vous donne-
t-elle des satisfactions, des déboires ?
inculgu aujourd?hui le go t dpar la main. Tout cela me rend .
. . . . Perdre un gros contrat ne saurait
1?effort, du travail bien faitd?deotmes services dans ma \ . .
f%ére jubiler un Responsable

rigueur, de l?honn tet , de nature humaine et dans l?approc .
g bp .Malheureusement cela est arriv

1?humilit . de l?autre, vu la nature ondoyant? , , ]

, . . hui et diverse de 1?Homme parfois mais pas toujours. Comme
LAs_su_reur (’7‘—“‘;‘ vous étes au_[o_urd 7”’ : : je le disais supra, accepter
a-t-il divorcé d’avec les humanités ? gqu?aujourd?hui, l?autre peut te

Que non, bien qu?un penseur aiVous avez la soixantaine et vous étes d passer. Par contre, il faut

jug 1la culture de 'ce qui reskasté pratiquement le seul Directeur positiver et prendre avec fair?pl

guand on a tout oubli ", je reb€séral a gambader encore sur les des situations de la vie

attach au respect de la naturstades de Foot avec VvOs professionnelle .Voir des agents

humaine, au culte es langues collaborateurs, qu’en tirez-vous ? Ne heureux d?une formation donn e ,

classiques tudi es avec craignez vous pas des écarts de d?un encadrement quotidien de

d lectation dans le latin, lecenddte de leur part ? proximit , sans barri res social

ces langues classiques dites Rjireg Le sport est une grande : recevoir des f licitations de s

mortes aujourd?hui et pourtant gdiec de 17humilit et des aut$PBR rieurs (administrateurs et

riches que parfois on n?arriveyRagus sus indiqu es. J? prouvaCihaonnaires), sont des situation
bien traduire ce qu?on ressegfs@dir certain encadrer lesQul procurent une jole certaine e

fond de soi. Je chante avec gram@nes par 1?exemple en joignaBR encouragement au

plaisir le gr gorien bien que 1gsig§os la praxis (le discofirBassegent de soi ,

du Pape Gr goire ler aient deppigtique). Ne pensez surtout phg&dm lioration permanente de ses

longtemps blanchi. J? cris qu?ils me font des cadeaux. J?Rerformances.

r guli rement quand l?occasiongouvent t bless , raill , ma¥eil pour moi le lot quotidien d

m?est donn e et je suis grand crest le sport et non le bureabaduie du professionnel.

lecteur de tout ce qui me passfirecteur G n ral. Apr s le sport,

f  Comment conciliez-vous ces
nombreux chapeaux que vous portez
sur une seule et méme téte : DG,
Dirigeant sportif, Formateur, Président
de la difficile Commission
Communication de [F'ASAC, vie
spirituelle intense, déplacements
réguliers tant a lintérieur qu’hors du
territoire national ?

Mais, c?est a la vie, une vie pl
qgui tue 1l?oisivet , 1l?envie,
l?amertume et le d couragement.
Aller et venir, donner du plaisir
ci, se faire critiquer voire
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NAmpemw
vilipender par 1 , c?est celellullIIII Hnﬂ -
dimension de l?homme. On dit 1. 'ﬂhu -

e

chaque chose en son temps. Il"l
faut avoir une bonne organisaf"
personnelle, la respecter surt
anticiper et surtout d 1 guer
assister ceux qui on d 1 gue
aimer (et ceci est tr s import
ce qu?on fait et 1l?on s?en sor
ducation familiale et celle 1t
de mes encadreurs canadiens a
S minaire de Mvoly ont culti
en mol une organisation
personnelle rigoureuse que je
m?efforce de suivre . Et je m
sors tant bien que mal.

Faites-vous de la politique ?

Ah, tr s bonne question. Qui . - = l..--‘- ‘i
fait pas de la politique ? On : INSTITUT INTERNATIONAL DES ASSURANCES GRAND J
tu ne fais pas la politique, =) DES PROMOTIONS (20472 - 2004 |
politique va te faire”. Amusant

non ? Je ne suis pourtant mil¥aQ#nd . Trente sept ans de
d?aucun quelcongue parti joies, de peines, de souffranc
politique de mon pays. Je regadxdehecs, de corrections, de ) )
j20bserve, je critique, je prdpdkesites, de recommencement : «Pour mon pseudo KAK'S, il s'agit

quand mon avis est requis. Mai¢oil mon bilan au service de | de mon pet name hérité de mes

qui suit les conseils des sansl3&sSsurance africaine. Quel amis du Séminaire Interdiocésain
dans nos pays sous d velopp s Ponheur de voir des jeunes te | Sainte Thérese de MVOLYE, ou la
J?ai horreur de l?injustice, diggarder avec admiration et mode dans les années 1970-1973
mensonge de nos dirigeants dorftespect, de SOlliCit?r ton voulait qu'on affiche le nom de
on a l?impression qu?ils ne Cﬁi@ﬁjﬂremer‘lt' ton a.'SSlStan?e ! son pére en anglais comple’té par
pas eux?m mes ce qu?ils Quelle joie de voir un client

Hheureux du service rendu ! Que "son"(ﬁls)'Mon pere sappelant
i 2 ! . s g .,
claironnent, de leur non?Amou KAKO Jean , moi jai été baptisé

pour la Patrie, du nombrilismé&jfie de voir un autre te trai
guide leurs actes quotidiens, e vaurien et de tous les|
que lorsqu?on a choisi d? trdwoms d?oiseaux ! Quelle

par mes camarades KAKOSON
ou '"the son of KAKO"Et tous

civil servant ", on cesse de gi@tisfaction de recevoir de to m‘appelaient ainsi.
regarder le nombril et on 1 vdlazch une distinction de Une fois en Fac , mon ami , frére
t te pour penser la collectikggonnaissance pour les et coche chambrier a Ia Cité uni-

r alisations, comme cela vient| yersitaire de Ngoa Ekelle , coéqui-
d? tre le cas au quarantenaire pier de VoIley-BaIl,ancien "sémin-
1?ASAC ! C?est tout cela mon b ter" comme moi, qui s'appelle
Je me refuse citer les faits| EFOUA MBOZO'b el avoc

Vous étes dans ce marché depuis
1978, quel bilan en faites-vous ?

Hum Je suis entr dans la guerre et les troph es remport S J S
profession le 10 juin 1978 auxpour la cause de l?assurance. pourpetnam'e am ?n,es( a"ny
AMACAM ma sortie de 1?IIA de ou Sam) m'a rebaptisé Kak's ,

diminutif de KAKOSON. Ca faisait
plus beau, plus choc,plus chic et
en une seule syllabe , le tour était
Jjoué. Aujourd’hui , tous mes pro-
ches et camarades (Séminaire et
sportifs) continuent de m‘appeler
KAK'S qui prolonge des liens
familiers et de bons souvenirs de
Jjeunesse ou l'intérét ne dictait pas
la conduite.»

| 43



“ Les pages du cour

Quelle est la place des
courtiers dans les marcheés
publics d’assurances au
Cameroun?

L’Association Professionnelle
des Courtiers d’Assurances
et de Réassurance du
Cameroun (APCAR) en parle
a fravers sa Presidente

i

o

e

Léopoldine FONDOP NGOULELA
Présidente de UAssociation Profession-
welle dexs Conrtiers Jd" Assurances ef de
Réassurances du Cameroun (APCAR)

ne interprétation erronée de la circulaire du Premier Ministre n® 002/CAB/PM du 31/01/°2011

relative & Mamélioration du systéme des marchés publics, notamment en son paragraphe ['V-2

concernant la passation et le suivi de Uexécution des marchés d assurances, a laissé croire que
les courtiers étaient désormais exclus des marches publics.
Suivant celle analyse, les Maitres d"Ouvrage désirenx de soffnr les services des prolessionnels ou
experts en assurances extérieurs devaient le faire systématiquement & travers la maitrise d'ceuvre as-
surance. La volonté souhaitée d'interdire la pratique du courtage classique sur les risques Etatiques
traduisail une connaissance res approximative du métier de courlage el devail déboucher sur une
restriction significative et inaccepiable de notre domaine d’intervention.

Fonr maximicer f.g p.p,lj"{]-r"u;lﬂrp ;,h?,l; f.lifrfﬂfijf.ﬁ' termreRarion o Fonede de T chrcadnine e givesiion. o fa ol
publigues dans fenrs relations avec les compa-
gnies d'assurances, il serait paradexal de penser
gque L’Etal gui aulorise les conrtiers 4 exercer en
lenr délivrant des agréments par le fruchement du
Ministére des Finances, feur inferdise par la suite
d'exercer lewrs missions de conrtage classigue dans

Ia couverture des risgques Eratigues.

wieprniee et ledl rosnedl, be Ched dio Goavernensest & e
e Mepeeed e e for silution @ aoeds cxploiteation o e aole di
Secrdrore Crdndeal S lo CIMA [ Confdieace fnferavicaing des
Memedvd®s o Avverimeex ) e de edie o conriier e o gi'.n‘."r-ﬂ
i eoniral dlovinrnees, o insirni! e MINMAF « de Toizzer da
possibilité @ chague Maitre d"Cwvrage de déeider de Peten-
clue de b miveien @ gecorder aux praefesdoenedy oy
doget | ' oltechke fes services. .. fe olrofy enfre fex Fn.!.'.l'mfrm.l.'dg

Frooer lever oo squivogee ef rostiensd Ia ddcessalve sdrenirnd gul mafirize o ewvre of colles oe eowrfage diand fnised q leur Fhre

gl pfper entre fex orfenes o §irnaysionne aanirances (i
frepwiaes palifigees. oueiadee deg mearcids pefilics, minisiiee
des faonces, reogragroes d asseraaces, courtices), D Assoei
fiearr Mrofessiommedde dex Cowreliers o W 0xsoranees of o Ry
snerermcey o Comernnn (APCAR |, o saisi Be Premier Mieicine,

|'_'.'||::,".:.'.I| Loy Reme R [ velifriter wom |':|"|I.f'.'l'|'.'m¢_' e i

apprdcintion. «,

Le conriage en assurances ne sanrail se confonidre
i fa maitrise o ccavre

Au regard de Ta spécificing e de Dérendive lerriloriale de cer-
fais risqies Ftatigues,




i medlloure saerve parde des lnidedis de UFrat en wgitdes o as

VHFINCEY Pl ey syl Feane i) e I _i,!-l.'nFFr.n'I :,IJrl.l.ﬁ'Ja't'Ml.': ety

iy rivgene s e il cenirtier, Dagaelle petidon oext pax pocrifde
PRI |'I|" nlr.l'.- H |'II-€' Ill'u' FRESRL AT ﬂll I-cn".'l'h'n'-l':. |I' :u'l'.llll":'n"l'l.n'lnll'l.ll.' -c-"l::' -Hn:r e
drrrnewre e nridan? ol @50 an 500 & iravers i cortrdile _ru.-rf.nl-
digne & be diffdrenrs de lz gestion pour laguelle Uisnplication
du courfier oo guaiilienme domy Jes pctions eassi Sien Bdes 0
S proadection [oise oo place des polices, dlaboention des Jie

rels arvernands g e re e des SRS res (INSrciiom aes
AR, |||I.||'|'|'.'|"|'|" wher Iy e F deEx pormniies, respred R
detiis de réglemenis ef auires dispositions contraciwefles . J.
Lo qui expdie evidemmen! la adilférence de faille gui exisie
an suied de e rémnrcralion o dans un cas le Waitre dornvee
."J.-"r.'.'=_.‘.i:'.'n'-'.'.'n‘.'l.'lul'.-'rlh"l.'f e npoEires P.e?.'l-'q:i.'.' pier To Waiiee o (-
FrRAgE lors g dans Uaiire o0, e conrtier gesifenmnire €5
FERINETE ST CORIMISAEONS par feg gssucenrs anfributaives des
ararchids  relalifs saevand Ies ardiies pedvis par la céglesien-
Fartdem em la e,

La vedonté d'excinre les courtiers des marchés pulbiics
i'a ancun fondement fechnigue.

fe CORFIOF Q57 G XNers en e asees. Le rourfapd claisiiue
feaim ol we fimaiver '\.I'l'l'.:{.llll"'n':'ll'n'.ll' i Jewrcitin .-."r.'!.l!.lrl.rn'n:'.'u.r |'.lhi.:_|'
Jevieey pomame seoeldent cvancer fes deéiraclenrs de ce podile o
fer, imdégre ¢podemend Ja gestion guodicienne dey pofices auee
et ben e uiperaces sodenilfiefanes regnieey o8 Degrerfoe sanicloe

dary le cadre de tg pesiiin ey l.'.lrl|'.:r'.5"r O RSN rlm.i fepar
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Convécrafion du courfage clossigue dans lex mar-
efiés publics d'assurance @ La mise en vigenr duo
DAY type

Lo DACH [ Dvvssder o ‘Appel o "Cres | Dipe assimranees oms e -
ey peer Te preper Mieisire Ohef do Clearveraemend par areéld
NULESC AL are 15 Mai 2004 a milivellement consacrs la
Persaifulitd poee few cenefiees deffectaer e ecountoge clagsigee
(o gestiomn e I|'.|rl|'|'.-'g".' o RSN ASKHES ey r.ll':_.-w.'-.' o '.-.!I.‘:l".-._f,'.'
ans e domeine dey marcliés publics avee rémundraifon par fes
arrrenrs ailribelaes) d avers i@ wodd Bole IScr Qey pages
T of 37 plaefs) doesewend & savede « I VWaitre o o rrpe euf tema
e préciver dans fe emdre dn précent dassier od'apgel o "offres
i pnteend faire gérer sow polices d'auiuneanoes par o8 oone-
tigr, Mhans ce cas, e cowrtier s¢ fera rénandrer par aiserenr,
corformément a fn réglemeniniion en viguewr dans le secfeus
e AEsUraRCes .

Larticle 2 de Parréle suy mentionné vend d'ailleurs obli-

rateire Potilivation dodit DDA Pype dans la pessafion

de tous lex marchéy publies d”assurance, xoux peine de

naliité de fa procddure.

Advsi, poid paevais melendr de fapon définitive gue les ooirriors
CERRCEMNTES Seanh ey e g Hive gue tons dey avdnes se
tears e aerividéy dans ln edaliiation des preads chantiers ren

dreend e Se ol efes « prasfeds sfroecturands s vinl £ conddn

roire gervs v b vese e Péwvergence o Sharizom 2035,
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Compagnie d'Asgsurance et de Réassurance au Capital de 1 000 000 000 de Fcfa
Entreprise privée régie par le code Cima. Siége social et Direction générale
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Dossier d’Appel d’Offre (DAO) Type
Marché d’Assurances

La rédaction de Assurances et Sécurité ouvre dans ce numéro, la publication en séries du DAO type
Marché d’Assurances, qui constituera le menu de la rubrique «Forum» dans plusieurs éditions.
Celle-ci vous présente les pieces 1,2 et 3.

IL@ﬁii:ra d’inyitation
2 sournissionner

Note relative a la lettre aux candidats pre qualifiés

Une procédure de pré-qualification peut étre menée pour les marchés de prestations in-
tellectuelies ou pour les prestations de grande importance ou complexes.

En cas d'Appel d'Offres Restreint, le Maitre d'Ouvrage ou Maitre d'Ouvrage Délégue
est tenu de lancer un appel a manifestation d'intérét, conformément a l'avis type éla-
boré par I'ARMP, afin de pré qualifier les candidats devant soumissionner pour l'appel
d’offres concerne.

Dés que le rapport de pré qualification, rédigé par les Maitre d'Ouvrage ou Maitre d'Ou-
vrage Délégué, ainsi que le projet de Dossier d'Appel d'Offras comprenant la propasi-
tion de liste restreinte, sont approuveés par la commission des marchés compétente,
I'Avis d'Appel d'Offres Restreint qui tient lieu de résultat de la pré qualification est publié
par |'Autorité Contractante. Parallélement a cette publication, des lettres d'invitation a

soumissionner sont envﬂyées aux candidats retenus.
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Lettre d'invitation & soumissionner
[valatie pour les Appels o' Offres Restreinis]

Rdlérance | fndiguor lobjel du projerl ef fa source
de fnancemsant]

MadameMessieurs,

1. Jai 'honnaur da vous informear que vous avez ala
pra-guallfiés pour le projet cité en référence, al gue
vaus ates par consaquent admis a soumissionner
[pour leles lots suivants].

2. Je vous invite dés lors, ainsl que les autras concur-
rents pré-gualifiés, a seumissionnar pour 'axécution
du marcha ralatf au projet cité an référenca (ou des
marches cités en référence. Vous pouvez soumis-
sionner pour un, plusicurs, ou tous les lots pour les-
quals vous avez até pra-qualifias (1))

3. Un jeu complet du Dassiar ¢ Appal a'Offras peut
élra consulté &t relirg maovennani paisment des frais
d'acquisitions d'une somme non remboursable de
[ingérer le montant en francs CFA] {2} au service
suivant [indiquer g service concornd. sa localisation
et son adresss compléte] (3).

4, Toutes les soumissions doivent étre accompa-
gnées d'une caution de soumission de [montant an
francs CRAM)] ou ¢'un mgntant dguivalent dans ung
mannaie lorament convertible, et dolvent étre re-
mizes a [indiquer l'adrassa et l'emplacemant exacts]
au plus tard a [heure| le [date]. Les plis seront ouverts
immédiatement en présence des repréesentants
das soumissionnalres gui scuhaltent assister i l'ou-
verture des plis.(5)

Date - _
& 1 Inom el adresse du fournisseLir]

5. La présante lelirg dinvitalion ¢l adressée auy
candidats Inscrits sur la liste restreinte ci-aprés | |in-
garer lisle des candiddals présglactionnes)

6. Las candidats oe la liste restreinte [peuvent au na
peuvant pas] s'associer en groupamsant.

7. J& vous damande de bien vouloir me faire connai-
tre & I'edresse ci-aprés [ préciser] et dans un délai
miaximum de (& préciser] jours i partir de la récep-
tion de la présenta lettra dinvitation & soumissionner
gUe vouUs avar ragu calte lettre a'invitation, et si vaus
soumsttrez ou non une proposition.

Veuillez agréer, Madame /Monsicur, 'assurance do
ma considération distinguée. /-

{Lisu ef dafe de signalure)

[Signatura, mom ai cachal
fAulonité Contractanie))

Copies

- MiNidAar

- ARMP {pour publication et archivage)

- Maitre d'Quvrage ou Maitre d' Quvrage délagus
- Présidents CPM (pour information)

- Concerneés {pour information)

- Affichage (pour information;



l“ Forum

riece n® 2 :
Avis d'Appel d'Ofires
(AAQ)

Note relative a I'Avis d’Appel d’Offres

L'Avis d’Appel d'Offres, rédigé en frangais et en anglais, foumnit les renseignements
dont les candidats éventuels ont besoin pour decider d'acquérir le Dossier d'Ap-
pel d'Olffres (DAO) ou le consulter, en vue de présenter une cffre eventuellement. Outre
les informations essentielles contenues dans le Dossier ¢ Appel d'Offres, il doit indiquer
tout critére important utilisé pour la qualification des candidats,

Les renseignements qu'il contient doivent concorder avec ceux du reste du Dos-

sier d’Appel d'Offres et, en particulier, avec ceux qui figurent dans le Reglement Parti-
culier de I'Appel d'Offres.

Note relating to the tender notice

The tender nofice in English and French furnishes the information needed by the
polential candidates to decide whether o acquire or consult the Tender File {TF} in order o
eventually make an offer. In addition to the essential information contained in the
Tender File, it must indicate any impoariant criteria used for the qualification of candidates.

The information comtained therein must conform to the rest of the Tender File and
especiaily with the information in the Special Conditions of the invitation to fender.

-
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Avig o’ Appel d'Offres [Wationail] T o Regirent] NE .. ... fType - AQND our AONA] TAutoritd Contractante]
MO/CPM [Exercioe budgétalre] du [Date de signature de FAvis d'Appel d'Oifres]
pour [Ohjst de "Appel d"Offres]

1. Objet de I'Appel d'ofirea
Cane le cadre de (& préciser], 'Autorité Contractanta]
lance un Appel d'Offres [Type d'appel d'ofires] pour le
comple fow Maire a'Duviage ou Maite d'Ouvrage Dé-
fagud powr COfal de Nepeal o affras)

[Précicey an cas d'Appel @'Oras Reslrail qua @« Le
present gopel o ofires & sle & Tz sofcilahon 2 man-
festahion dinterdr N T e P
BEf e HanE e

2. Consistance des prestations

Les preatations A ex&cuter aont rapanies an (praciaer g
nombra] lots distincts :

- Lot n® D Assurance

La consistance de ces prestalions est délaillée dans kes
Tammes de A&fErence (TOR] du prézent AL

a. Pérode d'exécution

La periode de couverture est ce oS
pour lsis) lohg), réparts comme suit;

* Tranche terme - mois,
du au & minul ;

= Trancheds) conditionnclc{s) .
mois du A1

& minuit.

4, Participation 1 arigine

La partcmation au présent Appel d Offres

2at réservée AUy Compagnies d Assurances de droit ca-
merounais installées au Camercun, remplissant les
cohditions prévues par la réglementation en vgueur dans
les Efats membies de la Conférence Interafncaing des
Marchés d'Assuranoes (CINA).

La gastion de la (ou des) police (5) d asseranca ralative ()
au présent appel d'offres sera assurde par

MEB ;e Mallre dowvrags est fenu de praciser dans 8
cadre ow présent cosser dappal o'oifres 57 erdend faire
ndrer 585 polices dhassurancs par Un courtigr, Dans ce
Cig, 10 cOouricr 56 forg rémundner par lassurour, conlor-
mament d & réglemsniaiion en waueur dans B sacteur
s AS5UFRANCES.

§. Financement
Les prestations objet du préssnt Appsl d'CHres sont -

nancéss par lg budget de des)
aueICicels) dant Iim-
putation esi

B. Consulation du Dossier & Appel d" Offres
Le Dossier dAppel d'Ciires peul Btre consulté aux
heurss ouvrables & ... (précser lieu ef adresse),

7. Acquisidion du Dossier d"Appel d Offres
Le Dossier d'appel d'Offves peut Btre obtenu {précksear

lisu gt adressa) déa publication du préazent avia, contre
wvarsamant d'une somme non remboursable de FCFA

représentant les frals d'achat du dos-
I8 A

La cope dudd requ sera daposae au e du retraif du
Deasier d'Appel d'Cifres,

8. Remise des offres

Chagque offre rédigée en lrangais cu en anglais en sx
(D6 }exemplaires dont un {01) onginal et cing (D8} copies
marqués comme tels doit 8re deposée  (précizer ligu st
elarbs). @ plus tard le a

haures, heure locals, el revitus de la mention:

“Avis & Appel d'Offres [Natonail [Owvert our Restreind]
B ] TR T AQND ou ADNAT fAvionte Corlrac-
fanta] MOWCPWY (Exercice budgefaline] du [Date de si-
gnature e NAwvis dAppal o'Offres] pour [Qhjal da
Aol O res]

A mouvr gu'en séance de depeuiaman

9. Recevabilité des offres

Zous peine de rajet, chague scemissionneire devea |oin-
dre & ses pidces administratives, une caution de sou-
mizzion, &tablie par un &tablizsement financier de
pramiar ordre agréd par les Ministere charge das Fi-
rances el dont la gle houre dans e pece n®11 du Cha,
valgble pendant rente {30) jours au-deld de la dale ori-
ginale de validite des offres. Ladite (lesdites) cazutionis)
ol lixess aingd quil suit

= Ll : FLiFA,

Las aulres pigcas administatives ragquises dovanl atre
imperaliverment produles en ongnaus ta en copes cerll-
fées conformes par le service @metteur ou une autoria
administrative {Préte, Sous-préfel.. ], conformément aux
shpulalions du Réglement Particulier de MAppel d'Cifres.
Ellzs davronl abhgatsreme s dater de moirs de s {03}
mois ou svoir éle &tablies posiéneurameant &l dale de 5-
grature de 'Avis d'Appel d'Ofnes,

Toute oflre non conlorme aus prescipbons du présent
avia et du Dossier d'Appel d'0ffras aera déclaréa irmace-
vable. Molamment 'sbsence dela caution de soumission
cialivrae par un dlablissement financier agrés par le Mi-
nislére chargé des Finances ou e non-regpec des mo-
déles des pigces du Dossier dAppel I'Ofres, entralinera
l= rejet pur et simple de l'afre.

10, Ouveriure des plis

L'ouverture des offres se fera en deux temps,
Louverture des piéces administratives, des ofires tach-
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heures
au [préciser

NS aurs licu ke a
par la Commission
lisu el adrasss)

Louveriure  des  offes financiéres  se fera &
par la méme Commission 8 une
i ulSriaure.

Seuls les soumissionnaires ou leurs représentants di-
ment mandatés, e ayant une parfaie connakEsance du
dassiarn, peuveant assissr 4 cetle soanta douvartura.

11. Critéres d'évaluation

[Le= critéres d'&valuation somt constitugs de deux types
bas aildres gliminataires al las crigres essenticls. [Cas
crteres ont pour ahjet dicentitier et de rgjefer |82 oRires
inconpkeies ou non confomes pour essemiel aux
conditions fixees dans le Dossier d"Appel d'Ofres rela-
tives notamment & la recevabililé des piecas administra-
tives, & & confoemité de Iofre  fechoigue  aox
spécifications techniques du DAD et 4 & gualfication des
candidais].

i 1 Cntdras Silminatoires
Les eritéres Sliminataires fisent les condifiona minimales

Assurances &

Forum

aremph pour &g admis & évalustion suvant les critbres
eszentiels. lls ne doivent pas faire I'objet de notation. Le
non-respact de cas criléras anfraing le rejet ce l'oflva du
soumissionnalne,

Les critéres eiminatoires du présent Appel d'Oifres sond
notamiment es sulvans |

- Fausses déclarations, subsbitulion ou lalsification des
pigcaa adminisratives;

- Absence de la caution de soumission ;

= Absence d'agramani

- Mate lechingue inféneurs a poanits sur 100,

- Prasance dinformertions finencigres dans 'o'fre tech-
nigque ;

112 Crifdras esgentisls

Les gritéres dits assermioks Sont cawe primordiaug ou clés
pour uger da la capactd techaice-hnanciére das cardi-
data a exécuter les Freatations, abjet da 'appel doffres,
Ceux-ci doivent 8ire d&terminégs en fonction de la naure
at de la consgsistanse das prestatans & rsaliser,

Les offres technigques semont évaluses sur cent (1K)
points salon les critéras suivants,
Lest !

Criteres

Motation [points)

Frésentation générale de 'offre

Rélérances cu scumissionnara dans les nsgues similaras dans les cing
aerniéras années {joindre premigre af demiare pages du marcha) [a, B]

[r, m]

Description détalllée des garantes ofienes

Modalitée de mise en jeu de la garantie

Reprasantativita lerritoriale

Couverlure des engagements réglemeniés

Couverture de la mange de solvakhilité

Cadonce de réglement deg sinisires dans la branche simillare ad cours dos

cing derniéres annges

Traitds de réassurance dans la branche similaire en cours de validité

Facilités accorddas

I, 8]

100

Les calares el saus-crldéres assanlels sonl délaillbs
poaur chaque lot, dang le Raglement Particulier de |'Appe!
d'Ofres (APADY.

12. Méthode de sélection de I' Assuraur
L'Asaureur aers chaisi aekon la meéthode du mieus disant,

13, Nombre maximum de lots
LU Compagnie o Assurances peul Soumsssnner pour
un ol plusieurs lots, mais ne pew; Are afinbutaire de plus

de o=, AU cas ol un souUMmissonnaire serait
lex i digant paar plus de lols, Al
rilé conractants (e allnbusra les otz

de 3a liste de préfarence précisées dans I'nffre financiére

14, Durée de validité des offres
Les soumESonnaEres reslenl engages par leuar offre

pendant qualre-virgi-de () ours & padr de la dale §i-
mite fixée pour la remise das offies,

15, Renseignements complémentaires

Les renseignements complementares peweanl &lre ob-
tanus aux heuras cuvrablea, 3 préciser lieu 81 adresss)
|tiou a

{Liew et date de aignatural
{Signatura, nowm ef cachs!
LAuioris Contracianta]
Copies .
- MIMMAP
- ARMP

- Maibre d'Ouvrage ou Maitre d'Ouvrage dilégus
- Presdents CPM

- Concamé

- Affichage
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[Open or restricted] [Natonal] INVitation 1o TEREer M. ... aes {Type: ONI or ANIT] [Contracting
Authority] TB/AFinancial vear] of [date of signature of the tender noticeltor [Subject of the invitation to tender]

Finaneing: .................

1. Subject of the invitation 1o tender

Within the framework of [10 be speahad] the [Contracting
Autharity] hereby launches an invilation to tendear [twpa
of mvitation 1o tendear] for [Project Cwnar or Delegated
Praject Dwaner] for [subjoct of the invitadan o wender.

FSpacify in the caze of resiriciad invitation fo fendear that
“this Imvikahion o tandar s faunched fallowing the raguas!
for raidfostabon of infersst N L | P = | o

2. Content of services

The sarvices 1 be exceuted are distmbumd into

lotis) as follows.

Lot S W Insurzanoe

The content of these samvices is detzilsd in tha Tearms o
Referance: (TaR) of this Terder file,

3. Execution period

The coverags paried ... ... ...
distribeutad a5 followes:

« Flrm Instalm@nt: .o MR, TOM a0,
o+ TR at midnight.

- Conditinnal instalment (=)
W at midnight.

moarths for lot (5],

4. Participation and origin

Partizipation in this imvitation fendar iz opancto ingum@ncs
cormpanees coeradfing under Cameradnian e, and -
e I Cameroon. They must comphy with laws implie-
manted in member states of the Inter-African Confarence
on Insurance Marasts (CIRA)

The Managerment of the insurance policy (es) relating @
this  invitation to tender shall be ensured by

MNE: The Profect Owner s bound fo fndicate, within the
friamawork of this fender Mg, if e expects fo have his in-
zuranca policies managed by 8 hroker In iz cazs, the
Eroker shall ba pa By the ingurer, i1 Aceordance with
the raglialions i force i the nswance seclor

5. Funding

The services undar the tandar shall be financsd tha
bkt of o Timancial year (2],
budget bead. ...,

6. Consultalion of the Tender Flle

The tender file may be consulted duing working howrs
wpon pubbcation of this tender notice at the Ministry o
public confracts,

7. Acquisition of the Tender File
The zender file may be obtaingd upon publication of this
mnder notics from the Contracting Authory,

o

The fikz shall b abdined upon presentaton of a reccpt
testifving the payment of a non-refundable sum of CE&
Francs as tendar file purchase fze
payable to the -

A copy of the recaipl shall be submitted al the venue of
withdrawal of the tender file.

B. Submission of bids

Each bid drafted in English or Franch in si (06} copes,
that is, ona (21) criginal and five (05) duplicates labeled
as such. should ba submitbed in to the Ministre of public
comracts Aot lader than it ezl
tirmi, and shall ba labelsd as follows.

Topen or restncfed] fiaonall mwfalon io fender Mo
..................... [Tyoe, ONTar BNIT] [Confracting Autfo-
iyl TEL-';IFlnﬂnr:.'E.l year] of jdate of signafura of fwe fen-

per nodical for [Subject of tha inwtation fo fender]

FINERCIT, roavvrerviansrvmssrarrrasrmrasntanerrnars

To her ppened only during the bid opening  session”

9, Tender admissibility

Under risk of rejection, each bidder must inclede in his
adrmimisirative documanls, a bid bond issusd by a lirst
rale-lank approved Dy the Mimistar ol Finances leaturing
on the list in docament M® 10 of the tendar file and valid
for thirty (30} days beyvond the original date of the validity
afl the: clfers. The b{h}tlta] shall be lad as follows:

Sy e, R ST T i, CFAF.

The other required administrative documants must be
produced in criginals ar g copies cerified by the s
SWING Service OF an adminesirative aulbonly (Serir Divi-
sicnsl Oficar, Divisional Officer, ] in gocordance with the
Special Conditions of the invitation o tender. They must
nal e alder thar three (3) months preceding e origingl
dale of submeson of bids or must nol have been esla-
blished after the signing of the tender notice.

Ariy alfer in compliance wilh the presariplions of 1his no-
Lice-and lender ile shall be declared madmissible. Espe-
ciaglly the absence of a bid bond izaved by a firat-rae
bank approved by the Ministry in charge of Finance or
i nee-resspect of meddal docurmans of the landar Tia will
legd 1o the repcion of the bid,

10. Opening of bids
Bids will ke oponad in wo phasas.,

The opening o administralive docements and techinical
bid shall tske place on at
by the Tenders Board in the Ministry of
Public Canfracts.

The apering of linancel bads shall take place laten... o,
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Cinly bidders or their representatives duly authorized and
with a sound knowdedge ol the file shall atend that aps-
Mg SeSE.

11. Evaluation criteria

iThe evalualion critenia are of two {ypes: the eliminaltony
crilaria and fhe sssonbiad orlonia, The ain of Dhese eride-
ma o5 foidenily and reject incompate oifers or offers nol
in canformity with e essanmial conditions [Bid dowa in
tira lender file relaling sspecially to admissiklily of a0imi-
risfrabive Socmenls, e comitrrily of Be techtrical offer
e the fectnical spocdwations of the lender file and the
quisifization of camdideias]

117 Efirrinatery crifaria
The climinatory critena set e minimum conditans 1o be
fulfilled in order identify and reject incomplete afers or
offers which are not in conlormity with tha conditions
towen in tha tender file,

The eliminaiory critaria of this lender are the fallowing:

- False declarations, subsfituted or forged adminisirg-
tiva documeants;

= Absanca of sdminisiralive dosumenls;

- Abzence of the aporoval |

- Technicgl score less than__
poinis.

= Prasence of linancial informabions in e beehnical bid,

out of_100

1.2 Essontial eritens

[These criteria are the fundamental or key ones that will
Feslp 10 maasure the inancial and the technical capasity
of candwdates wishing 10 exccule the works or make the
supplies subject of the tendar, They should be determi-
reed depending on the nature and the content of the ser-
vides o b @xgcuted.

The technical bids's will be evaluated ovar one hundrad
(100] marks asearding 10 $ae felitwing cemtaria, for each
[
Lot

Criterias

Marking {points)

Genaral prasantatian ol Ble

[n, m|

the first and the last pages of the contract)

Bicder's References in similar sk during he lasl live years (ellach

la. B]

Dalailed description of guarantaes offered

Modalities to put the guarantas inlo play

Represeniativensss over the territony

Coverage of regulated commitmerts
Coverage of the solvency margin

Disasler peyman pace in the similar branch during tha last five years. g

Reasgurance Irealias in the similar Branch  under validity

Facilifies granted

[k, 5]

100

Evaluation criera and essential sub cnleria, lor each kat,
are detgiled in the Special Tendar Regulations |RRACY,

12. Selection method of the insurar
The nsurer shall be chosen ollcwing the best belder's
methiod,

13. Maximum number of lots

A MSUrEnce sompany may lender for mong than

lid, But cannat be awarded mora then Inis,
In cass a bidder iz awarded more than ........... ... lote,
tha Confracting Authoridy will award the leis of the Bid-
dor's proference st specified in the finanaal affer,

14. Tender validiy
Bidders shall rerman engaged by their bid  for ninety (30)
daws with effect from their submission deadline,

15, Further information
Additional information may be abtaired during working
hours from the Winistry of public contracts andfor

IFace and date of signature)

{Signaiure, narme and slamg
of e Confracting Awthonaty]

Coapy:

B RIMAR)

- ARMF

-Project Cwaner or Delegated Project Owner |
- Chaipersons of TB

- Thia Saresarmed

- Motice board
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Pigce n° 3 :
rneglesment Genseral de
I'"Appel d'Offres (RGAQ)

Note relative au Réglement Genéral de I'Appel d'Offres

La Pigce n® 3 a pour objet de donner aux soumissionnaires, les renseignements dont ds
ont besoin pour préparer des offres conformes aux conditions fixées par le Maitre d'Ou-
vrage el/ou I'Autarité contractants, Elle fournit égalemeant des rensaeignements sur la re-
mise das offres, l'ouverture des plis, levaluation des offres et 'atlribulion du marche.
Cefte piece contient des aricles types a4 ne pas modifier.

Table ces matieres
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2 Ecdlaircisserments, modifications apporiés auCAO et recours . .. - .. i, 23
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FropEsan Iachinua i e e e S B R T U SRR TR .24
Proposition financidrg . . ... ivuieeni o R R R R T e . 25
4. Sopumission, rdcaption of ouverture doas proposilions . . .. .. oo e e . &b
5. Ewaluation des propositions .. ..., ..o ee R L e e . 26
Ganaralités ... ... R e e e . 26
Evaluation des Proposibons iechniques ; 26
Cuverture et évaluahon des Propositions financigres el recours ; ] ; 26
8. Négociations ' ' 27
AR DG ARGt e (o, . . . NI, AT, .Gy O, L L B s . 2B
8. Publicalion des résuliats datiibulion et recours . .. ... oo oo i o 28
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11, Caimonmeamait QERNIEE . . . it e i e Bt e - lmim e L rhb s . 2B

‘|| 59



S3UII Judwuuolssed @M_Shm__ﬂmw

U>M_U‘m_ MESSII NP BJquiaw

“.j , . !

BRI

AIOADP 24)0U 152,
JU2IPINL, P SO U 1910

{ DI2W sod sNIp IN




Assurances &

Forum

Reglement Général de I'Appel d'Offres (RGAD)

1. Introduction

1.1, UAutorité Contractante sélectionne un Presta-
faira parmi les candidats dont las noms figurent surla
Lettre d'invitation, conformément & la méthode de zé-
laction specifiee dans le Aéglement Pariculier de
I'Apoel d'Offres (RFAD).

1.2, Les Cancidats sonlinvitgs & spumettne un dos-
gier adminisiratif, une proposition technique i une
proposition financiére pour |2 prestation des sarvices
nécessaires & la missien désignés gans les Termas
de Référence. La proposition senvira de base aux né-
gociations du contrat b, & terme, au cortral signé
avar: la Candidal relenu.

1.3. La migsion sera accompliz conformeément au ca-
lendrier inciqué dans ks Termes de RBéférence.
Lorzgue la missicn comporls plusisurs phazes, la
performance ou Preslatalre durant une phase don-
née devra donner satisiaction au Maitre d'Ouvrage
avanl qua la phasse suvanla ne dabule.

1.4, Les Candidats aobent s'informer des conditions
lacales et en fenir compte dans 'éfablissement de
laur proposition. Pour abtenir des informalions de
promigne main sur la misgion ot les conditions lo-
cales, il ast recdmmande aux Cancidals, avant ce
zoumedire une proposition, d'assister 4la conférence
praparaloire aux progosilions, si ke BPAD an prévail
une. Mals participer 4 ce genre de réunion n'est pas
ohligatoire. Las représaniants des Candidats doivent
contaclar lag responsablas manlicnnas dans ba
RPAL pour organiser une visite ou obtenir des ren-
solgnements complémantalres SUP la conidérenco prs-
paraioire, Les Candidats doivent faire en sorfe gue
eas rasponsablos solenl avisés de leur visita an
femps wouly pour pauvoir prendre les dispositions ap-
praprses.

1.5. Le Maitre d"'Quvrags foumit les irformalions spe-
cifiqes dans les Termes de Référence, alde le Pres-
lataira & ablenir |83 licences el permis NBcessaires A
la prestation des sarvices, el loumil les donndes at
rapports afférents aux projets pertinents.

1.6. Veuillez noter gue ;

I. Les colts de 'atablissemeant de la proposition & oa
la négociation du contrat, v comaris de la visite au
maitra 4'ouvrage, ne sont pas considéras comme das
codts directs ce la mission &t ne sont donc pas rem-
beursables ; el que

ii. L'Autorité Contractante n'est nullement tenu diac-
ceplar lune quelconque des praposiions gui auront
&1& soumises.

1.7. L'Autorité Contractanie exige des soumlsslon-
naires el de ses coconlractants, quils respeciant les
ragles d'dthigue professionnelle les plus strictes du-
rant la passation et l'exécution de ces marchas, En
weril da o principe, I'Autoritd Conlractanie :

a. Définit aux fing de cette dausa, les axpressions of-
dessous de la fagon suvante:

i. Est coupable de “cormuption” guicongque offre,
donne, sollicite ou accepie un quakcongque avantage
en vue dinfluencer "action ¢'un agent public au cours
de Mallribulion ou de 'exéculion ¢'un mancha ;

ii. Se livre a des "mancsuvras frauduleusss” qui-
congue dalorma ou dénalure des lails aln d'inlluen=
cer latiributizn ou Mexécution d'un marché ;

ii. “Pratiques collusaires” désignent touie forme d'en-
tante antra ceux ou plusiaurs soumissionnaires (que
I'Autonie Contractante on ait connaiszance ou non)
visant a maintenir arificiellernent lag prix des offraz a
des niveaux ne corespondant pas & ceux qui résul-
lergien! du jeu de la concurence ;

iv. “Pratiques coermitives™ désignant toute forme d'at-
lainie aux parsonnes ou & laurs Biens ou oe manaces
a leur encontre afin dinfluencer leur acticn au cours
de attribution au oo MextcUution a'un marchd.

v e fcontlit dimtérdt « est toute situation cans la-
quelie Firtérét financier ou personngl dun agent o
d'una anfilé publique as! da nalure a comprometire a
fransparence dans la passation des marchés publics.

b. Toute proposition d'attribution est rejetée sl est
prouve qua l'attribulaire proposé esl directemeant ou
par Fintermmédiaing d'un ageant public, coupable da cor-
ruption, s'est livré & des maneuvras fraudulsuses,
des pratiguas collugoires ou coarcilivas ou encore an
gituation de conflit d'intérét lors de Pattribulion ce ce
marchd

1.8. Les candidate communiquant les renssigna-

ments sur les commissions et primes éventuellement
reglees ou devant étre réglees a des agenis an rap-
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port avec la présente proposition, et MNexécution du
contrat 2'il est attribué au candidat, comme demandé
sur la formulaire de proposition financiéra {letire da
SOUMISSIon).

1.9. Les candicats na doivent pas aveir ale déclares
exclus de toutes attribulions de contrals pour cor-
rugdion, manceuyres fravdulausas oo loul aulkra
freilif,

2. Eclaircissements, modifications apportés au DAO et recours

2.1. Les Candidats onf Jusqu'd une aale limite préoi-
séa gana ke RPAQ pour demander des &claircisse-
ments sur un quekcongue des documents du DA,
Toule demands d'éclaircissement doit &re formulée
parecrit, et expediaa par cournar, talacapia, ou cour-
rier électronigque & 'adresse de 'Auterité Confrac-
lznla avee copie au Mailre o'Ouvrage figuranl sor e
RPAD. L'Autorité Contractante Jonng 2a répanse par
courriar, 1akécopia ou courrar alectronique a tous |es
cancidals deslinalaires de |2 lettre dinvilalion al an-
voie des copies de la réponse (en ¥ joignant une gx-
plication de la demande d'éclairclssament, sans on
identifier 'onigine] & tous ceux d'enfre eux qui enten-
dent soumettre das propositions.

2.2 Atout momant, avant la soumission ces propo-
sitions, MAutorité Coniractants peut, pour nimporte
quelle raizon, soit de sa propre iniliative, soitf an re-
ponse & une demanoe d'éclaircissement d'un candi-
dal invité a scumissionnar, modilier 'un daa
documants du DAC au moyen d'un adaitii. Tout ad-
ditif est publig par écrit sous la formea ¢'un addendum,
Les addenda sont communigués par courrier, 1&l&co-
pie ou courrier électronique a tous les candidars

zallicités, o1 ont foreo abligataire pour ous, L'Autaritd
Contractante avec copie au Maftre a'Cuvrage pat,
& sa convenancea, raporter la date limite de remise
dos propositons,

2.3, Entre la publication de I'Avis dAppel d°Offres v
compris |a phase de pre-gualification des candicats,
et Fouverture des plis, tout soumissionnaire gui 'es-
fima lésé dans la procécdura de passation das mar-
chés publics peut introduire une requéte auprés du
Miniglre Délégué & la Présidanca charge das
Marchés Publics.

2.4. La racours doit tra adressd au MINMAP avec
oopies a lorganisme chargd de la régulation des mar-
chés publics, & lAutordld Confractanie et au Président
de la Commiszicn.

Il it parvenir au plus tard guatorze (14} jours avant
la date d'auverture des offras.

2.5, L'Aulorité Contreclante disposa de cing (05) purs
pour réagir. La copie de [a réaction es! transmise &
organisme chargd de la régulation des Marchas
Publs.

3. Etablissement des propositions

3.1, Les candidals sonl lanus de saurnelire une pro-
position rédigée dans la (les) languels) spéciiiéels)
dans e RPAC,

Proposition technigue

3.2 Lors de 'éablissement de la Proposition tech-
nigue, las Cancidats sonl censés axaminer les docu-
ments constiwant le présent Doszier de Consultation
an datail. Linsufisance patente des rensaignaments
foumis peut entrainer le rejet o'une propositan.

En établizsant la Proposition lechnigue, les Candi-
dala doivent préter particuligremant atantion aux
consdarabons suvantas |

I. Le Canoidat gul astimes ne pas possdeear toutas las
COMpEIences néceszaires a la mission peut sa las
procures en sassociant avec un ou plusiours Carndi-
dafis) individuel {5} etfou d'avires Candidats =zous
lorme de co-entreprse ou de sous-raitance, an tant
gue de bescin, Les Candidats ne peuvent s’associer
avec les aulres Cancidats sollicités an vue de cette

\_

migsion quaves Fapprobalion de FAuleilé Conlrac-
lante, comme indigué dans le RPAD, Les candicats
gont ancouragés a recharcher |a parlicipation de can-
didals nationaux en concluanl des acles de coanlra-
prise (actes notariés) avec eux ou en lewr
zous-traitant une partic do la mission ;

ii. Paur las missions reposant sur le tamps de travail,
I'estimation du temps de travail du personne! est four-
nig dans lg RPAQ. Cependant, la proposition coit se
fonder sur 'estimation cdu temps de travail du per-
sannel gui est faite par ke Candidat ;

iii, Il st souhaitabla que (e paraonnal spécialisd pro-
posd soil composé an majorild de salariés penma-
nents du Candidat cu entretienne avec lui, de longue
date une ralation de travall stabla;

tv. La porsannel spécialisd proposd doit possader au
minimum Fexpérence indiquée dans le BPAC, qu'il
aura de préaférance acquise dans des condiions de
fravail analogues & celles du payz: ol doit ze
dérauler la missian ;

62 ||



40 YEARS OF PARTNERSHIP
Benelicial = Benelicial

L I F E | W 5 U R A N € E G EMNERAL I HNSURAMNTCECE

No matter what happens

To secure your family, employees and assets

EDUCAIION PLAIN HEALTH AUTO RETIREMENT / IFC

Thank you for your confidence

Tel. : [237) 242 42 B4 77 / Ta 91 Tl : (237) 242 42 33 0F / 04

i ) . - ‘ - = - -. -.. i — [ ‘ —_ o -
E:-mall : InfasSbarssflolal-lifa.cm fl]-]{ ][ l '[ ‘.H ]] I{LI]_'_hi ] "IEI_[ E-riaill 2 fnfasﬁbmn!lelﬂl-gnnnr'ul.em
LirR HEL L ML B GENERAL | NSU )

Wiobsite @ warw.groupbenoficiol.com c & Websito 1 www.groupbenchiciol.com



l“ Forum

w. Il ne paut &tre proposs un cholx de persannel spé-
ciglizé, et il nest avforisd de soumetire gqu'un curri-
culum vitas (CV) par poste.

3.3. Les rapports qué caivent praduirs las Candidats
dans le cadre o la présente mission dolvent ére ré-
digés dans la {laa) languais] stipulas(s) dans la
RPAD, [l sl scuhailable que le personnel du Cande
daf ait ung bonng connaissance pratiqus des langues
francalsa et anglalsa:;

3.4. La Proposition techniqua fournit kes informations
suivantes & 'side des Tableaux joints
[Piace 4] :

i. e bréve cescription du Candidat et un apercu de
son expérlence récenta dans ke cadre de missions sk
milaires (Tabeau AB). Pour chacuna d'entre alles, ca
résumié doit netamment ingiguer las caraclérisliques
du personnel proposs, |a durée de la mission, & mon-
tant du contrat at la part prss par le candidan ;

ii. Toutes les obsorvations ou suggastions dvantuslles
sur les Termes de référence et les données, services
et installations devant étre fournis par Autorité
Contractante (Tableauw 42 ;

li. Un descriptii de la méthodologie et du plan de tra-
vail proposés pour gccomplin & mission

iv, {Tabkleau 409 ;

v. La composition de 'équipe proposés, par spacsz-
lités, ainsi gue les thchas qui sont configes & ehacun
de zes membres et leur calendrier (Tableau 4E)

vi. Des curricula vitse récemment signés par le per-
sonnel specialise propose et le représentant du Can-
didat habilité & soumetire [a propositdon (Tableau £4F).

FParmi les infermations cés doivent figurer, pour cha-
cun, lg nombre d'années d'sxpériance du Candidat
et 'étencus das responsabilités exercéas dans la
canre de diversas missions au cours des dix (10) der-
nigres anndas |

vi. Las estimations des apports oe personnel {cadres
et perzonnel d'appui, temps) nécessaire a l'accom-
plissement de la mission, justifites par ces dia-

grammas a barras indiquant la temps de travail prova
pour chaque cadrz de 'équipe (Tableaux 4E et 403) ;

¥ii. Une description cétaillée de la méthoae, de la do-
fation an persornel 2t du suivi envizages paur |a for-
matizn, sl l2 RPAD spécifle que celle-cl constiue un
aléament majeur de la missian ;

wili. Towte autrs information demancss dans le ARAD,

3.5 La Proposition technique ne doit comporter ao-
cune information financlére.

Propaosition financiere

3.6. La Propasition financiére doit éire &tablie au
moyven des Tableaux types (Piéce 5). Elle énumére
foua les colls afférants A la mission. Si basoin asl,
loulas les chargas pauveant tre venlilBes par acthvild.

3.7. La Proposition financksre doit présentar séparé.
ment les impdts, droits {y caompris cotisations de sé-
curils soclale), taxes e autras charges fiscales
applicables en veriu de la l&gislation en vigueur sur
las candidats, les sous-traitants et leur personnel
{autre gue les ressortizzants ou résidents perma-
nents du Cameroun|, sauf indication contraire dans
le APAD.

3.8 Las canoidals libelleront les prd de laurs samvicas
dans la (lesimonnaiels) specifels] dans le READ,

3.9, Les commissiang et primes, avantugllament ré-
aléas au devant &tre rdgléas par les Candidals an
rapport avec la mission, soni précizées dans la labire
de saumission de la Propaosition inanciére {Saction
240,

310, Le APAC indigue comblen de lemps les propo-
gilions doiveni dameurar valides 4 compler da |a dala
de saumission. Pancant calle périoce, ks canddals
coivent gardar 4 disposition le parsonnel spécialiss
proposé pour la mission. LAutaritdé Contractanta en
rapport avec (8 Maitre d'Cluvrage fait tout son possi-
ble pour maner a blen les ndgoaiations dans cas dé-
laiz. Si celui-ci souhaite prolonger la durée de validité
des prapositions, les Candidals gui n'y consentent
pas sont en droit de refuser une telle prolongation.

4. Soumission, réeception et ouverture des propositions

4.1, Loriginal de la propogition doit &tre nédigd a len-
cre imdlébile. 1 me doit comporar aucun ajout anlrg
lez lignes ou surcharge sur le fexiz méme, si cen’est
pour coriger les eveniugllas arreurs du candicat lui-
méme, oute correction de ce ype devant akers &lre
paraphea par le {les} signataire(s) des prapasitions.

\_

4.2 Un représenmtant habilité du candidat doit para-
pher toules les pages de la proposition. Son habilita-
fign st confirmée par une procuration écrite jointe
Aux proposilions.

4.3 Paur chague prapasition, &= candicats doivent
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praparer ke nombre dexemplaires indiqud dans le
RPAC, Chagus Propositon technique ot financiére
coit porter la mantion © ORIGINAL 7 ou * COFIE 7,
selon le cas. En cas de difiérence entre les exem-
plairas des proposilions, o'esl Moriginal qui fail T,

4.4, Les candidats doivent placer l'original al toules
log copes des pibaces adminislralives énumérdes
gans le AFAD, dans une enveloppe porant la men-
tien “DOSSIER ADMIMISTRATIF ", l'adainal et taulas
les copies de la proposifion technique dans une en-
valoppe portant clairement ka mention * PROPOSI-
TIOM TECHHIQUE ", et lNorigingl ¢f toutes los copics
ce la Proposition financiérg, dans ung enveloppe
scellée portant clairement la mention * PROPOS!]-
TICH FINAMCIERE " el lavedissament * ME PAS
CUVAIR EM MEME TEMPS QUE LA FROPOSITICN
TECHMNIGUE", Les Candidals placent ensuila ces
rois enveloppes dans une midma anvaloppa caches
tée, laquelle pone I'adresse cu liew oe depdt des sow-
missions of los renselgnemants Indiqués dans la
RPAD. aingi que la menfion * A NOUVRERIR CQLPEM
SEANCE DE DEPOUILLEMEMNT".

4.5, La Caution de Soumission peut &ira saisie -
a. Sl le Soumizsionnaire retire zon offre durant la pé-
ricde de validilé

Assurances &

Forum

b. 5i. la soumssionnaire relanu

i. mangue a son chligalion ce sauscrirg & marche,
oL

ii. mangua & acn obligation oe fourir le cauticnne-
ment définitif an application de Iarticle 11 du BGEAD ;

iii. refuse de recevoir notification du marché

4.6, Le dossier administrafif, la propostion kechnigue
al la Proposition linanciare diment élablis doivent
étre remis & ladresse indiquée au plus tand & lo date
et a Mhewrg figurant dang le RPAL. Toute proposition
recue aprés heure limite de soumission des propo-
gilions est relournée & lexpadileur sans avoir alé
ouwe e,

4.7. Dés que 'haura limile da remise ces proposlicns
es! passas, les dossiers aoministratit et technigue
sant ouverts par la Commission oo Passation des
Marchés. La Proposition financiére reste cachetés ot
a5l conliée au Prasident de la Commission de Pas-
gafion des Marchés compéionte qui la consorve
jusgu'a la séance d'ouverturg des propositions
financiéres.

5. Evaluation des propositions

Géndralites

51. Les soumissionnaires ne contacterant pas les
membres de la Commission des marchés et de la
SOuUs-Commissian pour des quasticns ayant trait a
leurs offres, entre l'ouveriure des plis et Matiribution
du marche.

5.2. Touta taniative faite par un soumissionnaira pour
influsncer les propositions de la Commission des
Marchas, relatives & Févaluation et la camparaison
des offres ou les décisions de "Autorté Contractante
vue da lattnbulion o'un marche, poura entrainar ke
rajel de son offra.

Evaluation des Proposilions technigues

5.3. La Sous-commission d'analysa mise an placa
par lz Commission de Passafion des Marchés éva-
lua las propasitions lechniquas sur la base de laur
canformité aux termes de référence, & Ialde des cri-
teres d'évaluation, des sous- critéres (en régle gane-
rale, pas plus de trois par criiére) et du systéme de
poinis spaciligs dans le RPAD. Chague propositicn
conforme sa voil allribuer un score technigue (3t).
Une propasition est rejetée 3 oo slade si glle ne sa-
figtait pas 4 ez aspects importants dag termas da ré.
f&rence, aun’atteint pas le score technique minimum
spdcifié dans le RPAD.

54, Allizsue de dvaluation de la gualité echnigue,
I'Autorite Contraciante avise les candidats gont les
progositions nant pag cbtanu la nota da gualiteé mini-
mum, que leurs offres n'ont pas été retenues ; leurs
propositions financiéres leur seront donc restiiuéos
zur demande, zans avoir &1 ouvertes & Nssue du
processus da sélection. LAutorité Conlraclanie dans
Iz méme femps, avise lez Candicatz qui ont obtenu la
nate de gualification mininnurm, 2t leur indique la date,
I'heure et l& lieu douverture des propesitions finan-
cigres, Cetla nolificafion paut &ira adresséa par cour-
rier recommandd, Elécopie ou courrier électronigue.

Quveartura &t dvaluation des propositions finan-
ciéres et recours

5.6 Les propositions financiéres sont cuvertes par la
Commission de Passation des Marchés. en prasance
des représentants des Candidaiz qui dézirent v as-
sigter. Le nom du candidat et les prix proposés sont
lus 4 haute vobx et conzkgnés par écrlt lors de "ou-
verture des Propositions linancieres. La Commizsion
dresse un procds-varbal da la séance.

£.7.Alatin de charue séance d'ouvarture des plig, le
Président de la Commission met imméciatement & |z
disposition au paial focal dasigng par FARMP, une
copie paraphée des offres des soumssionnaires
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5.8. En cas de recowrs, il doit tre adressa au Minisire
Célegue i la Frésicence chargé des Marchés Publics
avac copies a l'organisme charge da la regulation das
Marchés Publics 2 au Mailre d'Duvrage ouw au Maftire
d'ouvrage Dalégué, A I'Autorlid Conlracianie.

I covil parvenir dans un délan maimum de rois (03)
jours cuvrablaz apras l'ouverture das plis, sous |a
formea d'une letire 4 lagualle est obligatoirement joint
un fauillet de la fiche de recours dimant signée par la
requérant of, dvertuallement, par o Président de |3
Commission de Passation das marchis.

L'Obsarvataur Indédpendant annexe i son rapaort, la
fauilet qui lui & &té ramis, assorli des commentaires
ou des chaarvabons y afférents,

5.9, La Sous-commission danalyse @bl = les pro-
pazitions financiéres soni complates (Cest-a-dira si
tous les 2léments de la Proposition technigue cor-
respondants ont &té chiffrés @ cormge Dule ermeur da
caleul, et convertit les prix exprimés en diverses man-
nales an francs CFA. Les cours da venta officials wh-
i=as a cet effet, fournis par la BEAT, sont caux an
vigueur & la cate limite de dépdt des propositions.
L'evalualbon esl laile sans lenir compls des impals,
droits, taxes et autres charges fiscales tels que défi-
nis au paragraphea 3.7
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5.10. En cas de sélection qualité - colt, la proposi-
fion financiare confarme la moins- disanie {Fm) regoit
un seore financier (S1) de 100 paints.

Les seores financiors (S des autres Propositdans fl-
nancigres sont calculés camme insigue dans le
ARAC, Les propoailions sonl classdes an fonclion da
leurs Scoras lachnique (51 el financiar (51 cambsi-
nés aprés inroduction de pondérations

{T atant |2 poigds attribué & la Proposition technigue ot
P e paids accordé a la Propasifion financiane ;T + P
&tant égal & 100, comme indiqué dans le RPAD. Le
Cardidal avant obtanu le acare technlgue et flnanciar
combing le plus aleva est invité a des négociations
comme potantiel attibulaire.

3.11.En cas de 2&lection dans le cadre d'un budget
catarmirg, la Sous-commission d'analyse refiant lg
Consultant ayant remiz la Proposition technique la
mieux dassta dans les limiles du buagel [« prix dva-
lu »1, Les propasitions dapassant ce buaget sont re-
|atéas. En cas da sékaction au maindra oodt, FAUoeES
contractante retiant la proposition la moins-disants
{# prix évalud =) parmi celles qui ont cblenu le score
lechnigue minimum reguis, Dans les deux cas, |
Conzultant 2&lectionné est invité 4 des négociations.

6. Négociations

&.1. Les négociations auront lisu & 'adresse indiqués
dans e ARAD, entre lAulonld Conlraclants al'ou le
Manre d'Cuvrage et le candidat dont la proposition
est retenue, 'objectlt &tant de parvenir & un accorg
gur lous les poinls el de signar un conlral.

En aucun cas des nagociations ne pauvenl alre
conauitas aver plus d'un candiclat & la fois,

Cas ndgociations, oul ne aolvent pas porter sur los
prix unitaires, sont sancticnnéses par un procas-verbal
signé par les doux partias.

6.2, Les négociations compartent une discusslon ce
la Propasition tachnique, de la méthodologie propa-
see (plan de= travall), de la gotation en personnel et ce
toute sugoestion faite par le Candidal pour améliorar
lzs Termas de réfarence, LAutorté Contractante
ctiou la Maltre ¢'Ouvrage ot le caneldat matient an-
suite au point les termes de référence finawx, la go-
lalion an perzonnal, &l les diagrammes a baras
indiquant les acliviléa, ke parsonnel uliliag, at ke lamps
passé sur le lerrain et au slége, le temps de travall
en mois, les aspacts logistigues &t les concilions
d'établissoment des rapports, Le plan oo travail of los
termes de référenca finaux qui onl 618 convenus sont
enauite intégrés ala « description des services =, qui
falt partle au contrat. |l faut waillar tout particuligra-
meni a chienir du candidal retenu le maximum gu'il

puisse offrir dans les limites du budget disponitle, et
& défionr claremant les mlarmabions gus e Mailra
d'Duraga doit foumir pour assurer la bonne exécu-
tion de la mission.

6.3, Les négociations financieres visent notamment
a prigcisar (e cas &chaant) les abligations fiscales du
Candidat en Bépublique due Camearaun, et la manidre
dont elles sort prises cn compte dans le contraf
elles intégrent aussi les medifications technicues
conanuas au codl oes sarvices. Saul circonslances
axcantionnalles, las négociations linanciaras na paor-
lent nl sur las taus oe rémunération du personnel pas
de décompasition de ces taux), ni sur d'autres taux
unitaires quel gue 2ait le mode de sSkecticn.

6.4, Ayant fondé son chaix du Candidaf, enfre autres
sur una Svaluation du personnel spécalisd proposd.
Auterite Contractante entend négociar le contrat swr
la basa dag exporls donl e nom fgure dans la propo-
ailion. Praalsblament & la négociztion du contral, [Au-
1orité Contractanie exlge I"assurance gque ces axpers
goienl effectivement digsponibles. Ellg ne prand an
considération avcun remplacement de oo poersonne
durant les nagociations, a mains que les deux parlies
ne conviennent que oe remplacement a até rendu ing-
vitable par ur Irop grand retard du processus de sé-
lection, ou  que ces  remplacemanis  sont
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indizpensables ala realizalion des objedits de la mis-
sion, Sliel n'est pas le cas, el s'il est élabli que le Can-
didal & proposé une parsonne clé sans 8'élra asauns
da ga disponibilitd, [a sociéld peul dre disqualifids.

6.5, Las négociations s'achevent par un examen du
projel da conlral. En conclusion des ndgocialions,

I"Autorite Confractante ef le candidat parapheant e
contral corvenu. Siles négoclatbions échouent, 1"Au-
lorila Confraclante invile e Candical doenl la proposi-
lion a &8 clazsde en deuxidme positon & des
negodations,

7. Attribution du contrat

7.1 Une fois les négociations mendes 4 bian. LAuto-
rité Contractanie attribug et publie l2s résultats,

7.2 Le candidat ast consd commancar sa mission & la
date & aux ligu speciligs dans le REAL,

8. Publication des résultats d'attribution et recours

B.1. L'Autarité Contractanta communique a taul sou-
missionnaire ou administration concernés, sur re-
guéte a lui adresséa dans un daélai maximal ge cing
(5} jours aprés la publication des résultats d'attribu-
tiom, le rappart de I'Observateur indépendant ainsi
gque le procés-verbal de la séance dalribution du
marche y relalit augual esl annaxé le rapport oana-
ly=a des offres.

B.2. L'Aautorilé Contractante esl tenua de comimunk
quer les motifs de rejet des offres des soumission-
nairas concarnas qui an font [a demance.

B.3. Aprés la publication du résuliat da attribution,
les affres mon retirges dans un délai maximal de

guinza (15) jours saront détruites. sans qu'il y ait lied
& réeclamation, & MNexceplion de M'exemplaire desting
a l'organisme chargé de la réqulation des Marchés
Publics,

B.4. En cas de recours el gua prévu par ke Code des
marchés pubtlica, il doil Atre adrazsseé au Ministra en
charge des Marchas Publics avec copies i l'orga-
nisme chargs de la régulation des Marchés Publics et
au Maltre d'Ouvrage ou au Maiftra ¢ouvrage Déls-
gué at au Président de la Commission,

Il dait intervenir dans un délai maximom de cing (02)
jours ouvrables apras la publication das résuliats.

9. Confidentialite

Aucun rensagnamant concarmant lavaluation des propositions ef las recommandations o atdbution ne dait étre
communiqud aux Candidats ayvant soumis une proposition ou a toule autre perzonne n'ayant pas qualitd pour
pariiciper a la procedure da selaction, tant que lalfribution du contrat n'a pas ale nolifiée au Candidat gagnani

10. Signature du marché

10.1. Apréss publication des résultats, le projet de mar-
ché souscrt par 'attributaire 23t soumis & la Comn-
mission da Passation des Marchés concernda pour
cxamen of adoplion

10.2. L'Autorité Contractante dizpose d'un oélal de
gapl (07) jours powr l& signalure du marcha, & comp-

fer de la date de récoeption du projet de marché
adopté par la Commisaion des Marchés compétente
al souscril par latiributaire.

10.3. Le marché gdoif atra notifie a son titulaire dans
k2s cing (5] jours qui sulvent la dale de =a signature.

11. Cautionnement définitif

11.1. Dars les vingt-(20) jours subvant la notfication du
marcha oar I'Aulonte Contraclante ke presialairs four-
mra au Maire d'Cuvrage un Caulicnnemen! dahmlil,
sous la forme stipulés dans le RPAQ, cenformement au
mioddle fournd dans e Dossier d'Appel 410ifres.

11.2. La caulicnnament dont le 1aux varia antre 2 af
5% du montant du marché, peut &ire remplace parla
garantie d'une caution ¢'un glablizsemant bancaire
agrésé conformément aux textes en vigueur, et émize
gy profil du Mailre d'Cuvrage ou par une caulion par-
sonnelle et solicaire.

1.3, Les Pelitez et Moyennes Entreprises (PME) 4
capiltawx 8t dingsants nationaux pauvent procuire a
la place du caubonnamanl, soil una hypolhégue &
gale, sait une caution dun établissement bancaire ou
d'un organisme financlar agrdé da premicr rang
confgrmément aux texfes en vigueur

11.4, L'absence de production du cautionnement dé-
linitit canz les calais prascits ast susceptibla de dan-
ner lieu & la résiliation du marché dans les conditions
prévues cans le CCAG,

K A suivre dans la prochaine édition
L
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Pigce n° 4 :
Raglemsnt Particulier ds
I’Appsl d’Offres (RPAO)

Note relative au Réglement Particulier de I'Appel d’'Offres

La piece n” 4 a pour objet d'aider I"’Autorité Contractante et le Maitre d'Ouvrage a four-
nir les informations spécifigues correspondant aux articles du RGAO figurant dans la

Pigce n°2 ; ces données doivent étre etablies pour chague marchs.

L'Autorité Contractante doit préciser dans le Réglemeant Parliculier de I'Appel d'Olires
les renseignements et les conditions propres a sa situation, au processus de passation
du marche, aux regles applicables concernant le montant et la monnaie de 'offre, et aux
critéres d'évaluation des offres qui seront utilisés. Lors de la préparation de cette piéce,
une attention pariculiere doit étre accordée aux aspects suivants :

a. Les renseignements qui précisent et complétent les articles de la Pigce n® 2 doi-

vant atre inclus.,

b, Les amendements elfou les ajouls éventuels aux articles de la Pigce n® 2, diclés
par les conditions propres au marché considéré, doivent également &tre inclus

Cette piece doit &tre remplie par I'Autorité Contractante avant la publication du Dossier
d'Appel d'Offres. Les dispositions ci-aprés, qui sont spécifiques aux Travaux faisant l'cb-
jet de I'Appel d'Offres, complétent ou précisent les dispositions du Reglement Genéral
de I'Appel d'Offres.

En cas de conllit, les dispositions ci-apres prévalent sur celles du Reglement Genéral de
I"Appel d'Offres. Les chiffres de |a premiére colonne se référent a I'Article correspondant
du Réglement Général de I'Appel d'Offres.
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Reglement Particulier de I'Appel d'Offres

Mom ai adresse du Maitre d'Ouvrags :
EF Tdl. . __
Fax

Mode oe sélaction ; mieuz-gdisant.

Mom, objectifs et descriplion de la mission

Appel d'Chires pour la
souscription des polices dassurance &
réaparfies en otz -

« Lot n*® : ;

La mission comporta plusieurs phases ;| Oui ou Man

Vigite nes risques Chui ou Mon
Conférence préalable 4 'stablissement des proposi-
ticrs - i ou Mon

Le Maitre d'Quvrage tournit les infermations speci-
flées dans kes Termes ae Aaférence.

Le Maftre o"Cuvrage envisags la ndcassid dassurer
uneg cartaing continuite pour les activites en aval .
Ol au Nan

Les clauses ou confrat relalives aux manmeusres
fravduleuses et & la comuption sont les suivanies

Dez éclaircissements peuvent &tre demandés
jours avart la date de sourmission.

Les demandes d'eclairciasement doivant ire expe-
didas 2 l'adresse sdivanle

Lez FITDDEI-SLHL‘IFIE dolvent &ire soumisas an
Francais etfou Anglais

i Flusieurs soumissionnaires peuvent s'associer (oo-
ASELIranGe): Chui o Mon.

ii. Langue de rédaction des rapports afférents & la
rmissicn : Francais et'ou anglals

il La lormation conslitua un élément majeur de cetla
mission : Qi ou Mon

v, Autras renssignemenis a fournir dans la proposi-
ton tachnigue @ Préciser les noms el adressas des
Réaszurgurs (des traibés ou dventusllement des fa-
cultativas).

La gestion de la (ou des) police {3} d'assurance rela-

live (8] au présent appal dofires sara assurds par

ME : le Maltra d'ouvrage ast tenu de précizer dans la
cacdra du présent gossier d'appel d'ofires 571 entend
laire gérer 808 policas cassurance par un couriar,
Dans ce cas, le courtier 22 fera rémunérer par 'as-
suraur, conformemant & la raglamentation en vigueaur
danz le secteur des assurances.

Impdtz : Régime fizcal et douanler en vigueur au Ca-
Meroun,

L'élemant oépenses locales doit &re libellé dans la
moannale naticnake @ Oul au Nan

Les propasitions dolvant demeurer validas quatre
vingi-oix {30} jours aprés la date imite de dépdt des
affres.

Les soumissignnaires doivent spumettre un (01) ori-
ginal et slx (08 coples marquées comme telles, de
chagua proposition,

Adresse de soumission des propositions ;

Les offres devront parvenir au (& précigar lisu et
adressa), sous enveloppe fermée portant la mention

“Avis ' Apped o Offres [Nationall [Ouverf ou
Restreint] N*...... . Tipe : AGNO ou AONR] [4utorits
Comfractante] MOYCEMY [Exercice budgetaire] du
[Date de slignatura de I'Avis dAppal d'Offres! paur
[Oiiet de FAppe! d Oifrss)

(T e [T T =

A mlauwvir qu'en séance de agpouitemeant”

L'enveloppe extiéricurs contiendra trais enveloopes
porant les manlions ci-aprés :

1. Valume 1 : Le dossier administratif contiendra les

pléces suivanias :

g. La declaration dintention da sourmissionner Lirm-
brég, signée du représeniant 1&gal ou d'un man-
dataire dument désigné,

b. une copie certifidée conformes da agrément d'axer-
cice oe la profession d'assurance;

e Une cople certifiée conforme de la patante ;

d. Une copie cedifibe conforme de la carde de conlri-
buable :

e. Une attestation de non faillite &tablie par le Tribu-
nal de Premigre Instanca ou par la Chambra dln-
dustrie el du Commerce du lieu de résidence du

-
70 ||




Siege social : 309, rue Babey Evidi
B.F: 40868 Douala-Cameroun
Tal : +237 33 42 31 T1
33 42 31 59
33 42861 72
Fax: +23T7 33 42 64 53
BB O R B R HIL GO
W, axacameroun.com

Reinventons notre metier
pour la satisfaction du client !

AXA Cameroun apporie 3 ses clients la preuve de son
professionnalisme par fa qualite de ses sepvices, |a pertinence
de ses conseils et sa capacité 4 proposer des solutions
constamment adaptées a leurs besoins.,

AXA Cameroun, c'est une equipe de professionnels au
senvice el 4 'écoute du client.

Cameroun
réinventons / notre métier
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